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2 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

2.1 Toiminta-ajatus

Kinnalan toiminta-ajatuksena on lapsen haasteet huomioon ottaen tarjota ikédtasoa vastaavaa hoitoa ja
kasvatusta kognitiivisen kdyttdytymisterapian ja kiintymyssuhdeteorian ajatuksin. Lapselle rakenne-
taan korjaavia kiintymyssuhteita, joissa vastataan lapsen tarpeisiin tunnetasolla. Lapsen tarvitse-
mien korjaavien kokemuksien aikuisen tarjoamasta hoivasta ja vélittdmisesta tiytyy olla riittdvin
vahvoja. Niitd tdytyy olla riittdvdn usein ja tarpeeksi pitkdén, jotta lapsen mielessd saadaan muutok-
sia aikaan.

2.2 Arvot ja toimintaperiaatteet

Arvomme perustuvat ajatukseen, ettd jokainen lapsi on arvokas omana itsenéén ja siten hédnté tulee
kunnioittaa. Jokaisella lapsella on ainutkertainen lapsuus ja meidédn tehtdvimme on nédhda hédnet sen
mukaisesti. Olemme vastuussa lapselle omasta toiminnastamme, koska hénet on sijoitettu Kinna-
laan.

Tavoitteemme on, ettd lapsi tulee kuntoutumaan sijoitukseen johtaneista haasteistaan, seké koulun-
kdynnistdan. Tavoitteisiin pddsemiseksi jokaiselle lapselle laaditaan hoito- ja kasvatussuunnitelma.
Hoito- ja kasvatussuunnitelmaa arvioidaan laajemmin yleensi kaksi kertaa vuodessa asiakassuunni-
telmapalaverissa.

Asiakassuunnitelmapalaveriin osallistuvat lapsen omaohjaaja, lastenkodin johtaja tai lastenkodin
toiminnanjohtaja, perheen edustajat, erityisluokan opettaja lapsen koulun osuuden seké sosiaali-
tyontekijd/sosiaalityontekijat. Asiakassuunnitelmapalaverin jilkeen sosiaalityOntekijé laatii asiakas-
suunnitelman. Tdman jdlkeen piivitetddn lapsen alustava hoito- ja kasvatussuunnitelma vastaamaan
asiakassuunnitelmassa asetettuja tavoitteita. Hoito- ja kasvatussuunnitelma on myds lastenkodin
henkildkunnan ty6kalu. Siind kuvataan lapsen haasteita, kykyja, tietoja seki taitoja. Sen avulla lasta
pystytdin tukemaan parhaiten ja viemdan hénti eteenpéin hanen Kuntoutumisessaan. Hoito- ja kas-
vatussuunnitelmassa ovat mukana niin lapsen kuin hdnen huoltajansa tavoitteet.

Perustehtdvimme on tukea lapsen fyysisté ja psyykkistd kehitystd hinen ikédtasonsa mukaisissa kehi-
tystehtivissd. Lastenkodin arjessa toistuvat suunnitelmallisesti johdonmukaiset rutiinit.

Jasentynyt ymparisto luo lapselle turvallisuuden tunteen ja antaa mahdollisuuden lapsen sisdisten
rakenteiden kuntoutumiseen ja iin mukaisten kehitystehtdvien saavuttamiseen.
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Lapsen eldménhistoria on usein sellainen, ettd konkreettinen tekeminen, kokeminen ja eldmysten
kautta oppiminen on hedelméillisempéé kuin pelkké verbaalinen kasvattaminen. Aikuisen ja lapsen
yhdessa jaettu kokemus liitettynd sanalliseen palautteeseen vahvistaa lasta kaikista eniten. Lapsella
on ikdnsd mukaisia kehitystehtavié ja kehitystehtivissddn hénti tulee tukea niiden vaatimilla tuki-
muodoilla.

2.3 Kognitiivinen kiyttiytymisterapia

Kognitiivinen kdyttdytymisterapia pohjaa behaviorismiin ja oppimisteorioihin. Kognitiivinen kéyt-
tdytymisterapia on hoitomuoto, joka olettaa, ettd psyykkiset ongelmat ovat opittuja ja ne ovat siksi
poisopittavissa. Oppiminen tapahtuu aina yksilon ja ympériston vuorovaikutuksessa.

Kognitiivisessa kéyttdytymisterapiassa suuntaudutaan enemmén nykyhetkeen ja tulevaisuuteen kuin
menneisyyteen. Ajatusten uudelleen muotoilulla pyritddn muuttamaan lapsen vaéristynyttd ajattelua,
joka vaikuttaa lapsen késitykseen itsestddn ja suhteestaan ymparistoon. Hoitomuodon keskeiset mene-
telmét ovat vahvistaminen, altistaminen, ehdollistaminen ja mallittaminen

2.4 Kognitiivinen kiyttaytymisterapia kaytinnon tyossi Kinnalassa.

Kaytdnnon tyOssa lasten kanssa kayttdytymisterapia nikyy opettamisena ja yhdessd oppimisena.

Kaytdnnossa lasten kanssa opetellaan huonosti toimivien ja lapselle haitallisten kdyttdytymismallien
tilalle toimivimpia ja lasta hyddyntdvampid kiyttdytymismalleja. Esimerkiksi aggressiivisen kayt-
taytymisen tilalle opetellaan taito rauhoittaa itsed, miké avaa erilaisia kiyttdytymismalleja haasta-
vaan tilanteeseen.

Oppiminen tapahtuu positiivisen vahvistaminen kautta (kehut, kannustus, palkkiojérjestelmé), joka
mahdollistaa lapselle saada uudenlaisia kokemuksia itsestdén ja vahvistaa lapsen positiivista kisi-
tystd ja kokemusta itsestddn (itsetunto).

Opettelussa tirkeitd osa-alueita ovat:

Sosiaalisten taitojen opettelu (itsensd ilmaisu, kuuntelu, toisten huomioon ottaminen, kéyttaytymis-
normit)

Tunteidenhallintataidot (tunteiden tunnistus, tunteiden erottelu, tunteiden sietdminen, toimiminen
erilaisissa tunnetiloissa)

Rentoutumis- ja itsensé rauhoittamistaidot
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Itseensé ja ympéristoon kohdistuvien ajatusmallien muuttaminen itselle hyddyllisempédan suuntaan
eli psykologinen joustavuuden lisidminen. Tdmé auttaa lasta toimimaan paremmin hankalissa ja
stressaavissa eldméntilanteissa, seké avartaa lapsen ndkemysti maailmasta ja omista mahdollisuuk-
sistaan.

Omaohjaajakeskustelut toimivat sijoituksen aikana terapeuttisina elementteina.

2.5 Kiintymyssuhdeteoria

Kiintymyssuhteet ovat luonnollisia ihmissuhteita, joissa lapsi luo pohjan tulevaan eldméénsa. Lap-
suuden kiintymyssuhteet ndyttiytyvit koko eldmén ajan, jollei niitd aktiivisesti tyOstetd toisenlai-
siksi.

Monilla sijoitetuilla lapsilla on taustassaan varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen puut-
teita, jotka vaikuttavat haitallisesti lapsen kehitykseen, arkipdivén selviytymiseen ja sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Korjaavassa kiintymyssuhteessa lapsi saa kokemuksen luottamuksellisesta ai-
kuisuudesta, joka tukee héntd kuntoutumisessa.

Toteutamme Kinnalassa PACE ajattelua. PACE ajattelu perustuu hyvéksyntia, leikkisyyteen, em-
patiaan ja uteliaisuuteen. Osa-alueiden aktiivisella aikuisjohtoisella tyotavalla mahdollistetaan luot-
tamuksellisen kiintymyssuhteen syntyminen ja lapsen saama myodnteinen palaute.

Kinnalassa pyritddn luomaan lapseen lammin suhde, jossa hin kokee turvallisuuden tunnetta ja siten
hénen mielelleen mahdollistetaan tila, jossa hdnen on turvallista kdyda traumaattisia kokemuksiaan
lapi.

3. LAATUVAATIMUKSET JA LAADUNHALLINNAN TOTEUTTAMISTAVAT

Kinnalassa laatuvaatimuksena on toteuttaa sijaishuoltoa annetun lainsdddénnon, lasten yksilollisten
asiakassuunnitelman mukaisen hoito- ja kasvatussuunnitelman mukaan. Lasten elinympéristo, yksi-
16llinen hoito, fyysinen ja psyykkinen terveys, virikkeet, ravinto, koulunkdynti, sdédnnéllinen yhtey-
denpito léheisiin, hyvéa kohtelu mukaan lukien. Laadun tavoitteena on, ettd lapsi kuntoutuu sijoituk-
sen aikana.

Kinnalassa laadunhallinnan tydkaluina ja mittareina toimivat sdénndlliset palautekyselyt, lastenko-
dille laadittu laatukasikirja, lasten palavereista saatu palaute, toiminnanjohtajan laatuakatemian laa-
tupaillikkokoulutus. Lasten asiakassuunnitelma palavereissa kysytddn palaute lapsen asioista vas-
taavalta sosiaalityontekijdltd ja lapsen vanhemmilta. Laatupoikkeamia tyOssa koitetaan ehkaista kir-
jallisilla ohjeilla, joita lastenkodissa ovat laatukésikirja, omavalvontasuunnitelma,
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perehdytyskansio, hyvin kohtelun suunnitelma, tietoturvasuunnitelma, ladkehoitosuunnitelma, arkis-
tointisuunnitelma, suunnitelma poikkeusoloihin, pelastussuunnitelma., henkilokunnan koulutussuunni-
telma, sdénnollinen tyonohjaus, tyontekijoiden voimassa olevat laéikehoito- ja EA1 luvat.

Laatupoikkeamia minimoidaan myds siten, ettd esimiehet ohjaavat tyontekijoitd arjessa ja kdyvit
saannollisid keskusteluita tyontekijoiden kanssa tyon laadusta. Lastenkodin johtaja kasittelee ja seu-
raa saatua palautetta ja varmistaa ja on vastuussa sen toteutumisesta.

Kinnalan henkil6kunnan on oltava lainsdddannon mukainen koulutukseltaan ja osaamiseltaan. Hei-
dén taytyy ylldpitdd patevyyttd tyoskentelyyn uusimalla tarvittaessa lddkehoitoluvat, EA1 koulutus,
arjen tietosuojatodistus, seki suorittaa hyvaksytysti tentti lastensuojelulain mukaisista rajoitustoi-
menpiteistd. Tyontekijoiden pitdd suorittaa palvelun tilaajan vaatimusten mukaiset tdydennyskoulu-
tukset vuosittain. Lastenkodin johtaja on vastuussa palveluiden lainsddddnnollisesté toteutumisesta

4. RISKIENHALLINTA

4.1 asiakasturvallisuutta koskevien riskien ja epikohtien tunnistaminen ja niiden korjaaminen

Omavalvonnassa asiakkaan palveluun ja palveluprosesseihin liittyvid riskejd ja mahdollisia epikoh-
tia arvioidaan asiakkaan nidkokulmasta.

Asiakasturvallisuutta vaarantavien riskien tunnistaminen on omavalvontasuunnitelman ja omaval-
vonnan toimeenpanossa tirkedd, jotta ne voidaan ennaltaechkiistd. Asiakasturvallisuus riskit voivat
aiheutua esimerkiksi sosiaalisista tekijoistd (henkilokunta, toiset lapset) toimintaympaéristosté (toi-
mitilat, kalusteet, piha, harrasteet, liikkuminen), tai toimintatavoista (lapsen itsemédrddmisoikeuden
toteutuminen). Terveydellisista tekijoistd (terveydenhuolto, 1ddkitys, psyykkinen vointi). Lapsen lu-
vaton poistuminen.

4.1.1 Sosiaaliset tekijit (henkilokunta, toiset lapset):

Kinnalassa lasten hyvédan kohteluun kiinnitetdén huomioita. Kinnalan ohjaajat ja lastenkodin johtaja
seuraavat lasten keskindisid vélejé sensitiivisesti. Havaittaessa lasten vilisisséd suhteissa kiusaa-
mista, haukkumista, tai muuta epéasiallista ja asiakasturvallisuutta heikentévii ja vaarantavaa toi-
mintaa ja kdytostd sithen puututaan. Opetetaan lapsille parempia kéyttdytymismalleja ja suvaitsevai-
suutta toisiaan kohtaan. Lasten hyvéa kohtelua suunnitelmassa on selkeét ohjeet lapsille, miten he
voivat toimia, jos he kokevat epéasiallista kdyttdytymistd ohjaajilta. Lapsia on ohjattu kertomaan
lastenkodin johtajalle Pekka Hémaél4iselle ja omalle sosiaalityontekijélleen, jos he kokevat, ettd oh-
jaajat kohtelevat heitd epdasiallisesti. Ohjaajilla on ilmoitusvelvollisuus toisiaan ja ndkemidén epi-
kohtia kohtaan ja he toimivat niiden mukaan. Lastenkodin johtaja ja l&hiesimiehet havainnoivat
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lasten ja ohjaajien piivittdistd kanssakéymistd. Mikali kanssakdymisesséd on aikuisten puolelta epa-
asiallisuutta, sithen puututaan ja ohjataan toimimaan lasta kunnioittaen.

4.1.2 Lasten toimintaympéristo, (toimitilat, kalusteet, piha, harrasteet, liikkuminen):

Kinnalassa lasten elin- ja asuinympériston turvallisuuteen kiinnitetddn huomiota ja minimoidaan
riskejd. Yksi vakava riski voi olla tulipalo. Kinnalassa jokaisen lapsen kanssa tehddin turvakively,
jossa hdnelle ndytetdén hitdpoistumistiet ja kokoontumispaikka tulipalon sattuessa. Vuosittain lap-
set ja Kinnalan tyontekijit kdyvét lapi alkusammutuskoulutuksen. Lastenkodille tehdddn sdédnndlli-
set viranomaisten toimesta palotarkastus. Lastenkodin johtajan vastuulla on turvakdvelyt ja alku-
sammutuskoulutukset.

Kinnalan sisétilat on rakennettu lapsille turvallisiksi kdyttd4. Rappuset ovat matalat ja tiheét, va-
liovien lasit ovat turvalasia ja rakennus on rakennettu paloturvalliseksi. Ensisammuttimet huolletaan
vuosittain. Mikali tyontekijd havaitsee epédkohtia, tai korjausta vaativia rakenteita hén ilmoittaa siitd
lastenkodin johtajalle, tai toimitusjohtajalle ja asiat korjataan mahdollisimman pian.

Lapset viettdvit aikaa ulkona Kinnalan pihapiirissd. Pihapiirissd on lapsille harrastusmahdollisuuk-
sia ja vilineitd. Kinnalan pihapiiristd ja harrastusvélineistd pidetddn huolta, etti sielld ei ole rikki-
ndisid harrastusvilineitd, joita kdyttiessa lapsi voisi itsenséd loukata. Kuten esimerkiksi koripallote-
line voisi kaatua lapsen paille. Pihapiiri pidetddn siistind ja sielld ei sdilytetd esimerkiksi mitddn yli-
médrdisid tavaroita, jotka voisivat kaatua lapsen péille, tai atheuttaa muun liheltd piti- tai vaarati-
lanteen.

Lasten harrastamisessa ja litkkumisessa kiinnitetddn huomiota turvallisuuteen. Esimerkiksi pyorail-
leissd pyydetdédn kiyttdmédn pyoréilykypardd, samoin lasketellessa ja mopoillessa. Lasten kidydessa
kévelyilld varsinkin pimeddn aikaan annetaan heille taskulamppu ja heijastin. Autolla liikkuessa
valvotaan lasten turvavoiden kayttod ja veneillessd pidetdén pelastusliiveja.

Lastenkodin autot katsastetaan vuosittain ja niiden kausittaiset renkaat vaihdetaan asianmukaisesti,
jotta lasten kyyditys on turvallista.

Kinnalan vene huolletaan vuosittain ja sen ensisammutin huolletaan myds. Huoltamattomuus ai-
heuttaa riskin lasten liikkuessa vesilla.

4.1.3 Toimintatavat (lapsen itsemiirddmisoikeuden toteutuminen).

Kinnalassa lapsen itsemddraamisoikeutta pitdd kunnioittaa. Itseméddrdédmisoikeus on lapsen perusoi-
keus, joka muodostuu oikeudesta henkil6kohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuu-
teen. Kinnalassa kunnioitamme ja vahvistamme lapsen itsemidradamisoikeutta ja tuemme lapsen
osallistumista oman eldmin, hoidon ja kasvatuksen suunnitteluun seki toteutumiseen. Aikuisen vel-
vollisuus on kuunnella, mitd lapsella on sanottavana ja velvollisuus toimia ja reagoida, mikéli tarve
vaatii. Kinnalassa otetaan huomioon lapsen toivomukset, mielipide, etu ja yksilolliset tarpeet. Lap-
silla on kuukausittain lasten palaverit, joissa keskustellaan heidén kokemastaan kohtelusta, lasten-
kodin arjesta ja kuullaan lasten kehitysehdotuksia niihin. Lapset voivat esittdd toiveita esimerkiksi
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haluamiinsa harrastusvélineisiin, ehdottaa arjen kdytint6jé, retkid tai mitd tahansa mitd kokevat ha-
luavansa tuoda esiin. Lapsille on kerrottu, etti jos lasten palavereissa on jannittdvii kertoa ehdo-
tuksistaan, niin niistd voidaan aina keskustella kahdestaan aikuisen kanssa. Ndin varmistetaan, etta
lapsi tulee kuulluksi. Lapsen yhteydenpitoa hénelle ldheisiin ihmisiin on tuettava. On pidettdva
huolta, ettd yhteydenpito toteutuu lapsen haluamalla tavalla. Mikéli sovituista yhteydenpitotavoista,
vierailuista, kanssakdymisesti ei pidetd huolta on riski ettd lapsen yhteys hénelle térkeisiin ihmisiin
véihenee ja erkaantumista tapahtuisi. Omaohjaajat ja lastenkodin johtaja ovat vastuussa, siitd ettd
saannollinen yhteydenpito toteutuu.

Jouduttaessa turvautumaan lastensuojelulain mukaisiin rajoitustoimenpiteisiin, lapselle kerrotaan
hénen juridisista oikeuksistaan rajoitustoimenpiteiden osalta. Lapselle kerrotaan hdanen oikeuksis-
taan ottaa kantaa, tehdd muutoksenhaku tai valittaa padtoksistd, jotka koskevat hénti. Lasta tarvitta-
essa autetaan ndissd mainituissa asioissa, jotta hinen oikeutensa tulee turvattua. Tarvittaessa lapsi
ohjataan ottamaan yhteyttd oikeusaputoimistoon. On riski, jos ohjaajat eivit osaa kédyttdd lastensuo-
jelulain mukaisia rajoitustoimenpiteitd oikein ja eivit osaa neuvoa lasta edelld mainittujen toimenpi-
teiden tekemisessa.

4.1.4 Terveydelliset tekijit (terveydenhuolto, lddkitys, psyykkinen vointi)

Lasten terveydenhuollon, lddkityksen ja psyykkisen voinnin toteutuminen on olennainen osa lapsen
kuntoutumista ja hyvinvointia. Sijoituksen alussa lapselle on varattava aika ladkarintarkastukseen ja
hammastarkastukseen. Ajat tarkastuksiin on varattava mahdollisimman pian. Ladkehoidosta vas-
taava sairaanhoitaja ja viime kidessé lastenkodin johtaja pitdvét timén toteutumisesta huolta. To-
teutumatta jattdminen aiheuttaa riskin lapsen voinnille. Lapsen mahdollinen l4ékitys selvitetdén jo
ennen sijoituksen alkua ja selvitetddn, onko ladkitystd valmiina. Ladkkeet voivat olla hyvin tarked
lapsen vointia mairittéva tekijé ja on riski, jos lapsen ladkityksestd ei huolehdita asianmukaisesti.
Tétéd valvoo ladkehuollosta vastaava sairaanhoitaja, hinen tydparinsa, seké lastenkodin johtaja. Las-
ten ladkitysta ja terveydentilaa on seurattava ja pidettdva huolta, ettd tarvittavat ladkekontrollit ja
hoitopalaverit toteutuvat lapsen sovitusti. Lasten psyykkistd vointia seurataan ohjaajien toimesta
paivittdin. Ohjaajat tuovat esiin, jos lapsen voinnissa tapahtuu muutoksia. On riski, jos ohjaajat ei-
vét asianmukaisesti havainnoi ja seuraa lasten vointia. Tarvittaessa otetaan yhteytti lapsen hoita-
vaan ladkériin, terveyskeskukseen ja tiedotetaan sosiaalitydntekijad lapsen voinnissa havaituista
poikkeavuuksista. Tédstd on viime kédessa vastuussa lastenkodin johtaja.

4.1.5 Lapsen mahdollinen karkaaminen

Karkaamistilanteista keskustellaan lapsen kanssa paljon. Keskusteluiden tavoitteena on 10ytéa syité
miksi lapsi karkaa. Syiden 16ydyttyd pohditaan lapsen kanssa yhdessd, kuinka nima syyt voitaisiin

Kun lapseen saadaan luotua ldmmin, vélittévi, korjaava kiintymyssuhde vidhentdd timd huomatta-
vasti karkaamisia.
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Karkaamistilanteita ennalta ehkdisee myds se, etté lapsi opitaan tuntemaan niin hyvin, ettd tunniste-
taan lapsen poikkea kdyttdytyminen ja reagoidaan sithen mahdollisimman aikaisin.

Kinnalassa toimitaan (69§1 luvatta lastensuojelulaitoksesta poistuneen lapsen palauttaminen) las-
tensuojelulain mukaisesti. Kinnalaan on tehty tyontekijdille toimintaohjeet tilanteeseen.

4.1.6 Valvovien viranomaisten selvityspyynnot, ohjaus ja piaatokset

Kinnalassa riskienhallinnassa kasitellddn ja otetaan huomioon valvovien viranomaisten selvitys-
pyynnét, ohjaukset ja padtokset seuraavalla tavalla.

Riskien hallinnassa otetaan vélittdémasti huomioon valvovilta viranomaisilta tuleva ohjaus, selvitys-
pyynnét, tai paédtokset. Lastenkodin johtaja tekee tarvittavat selvitykset, muutokset ja ohjaa henkil6-
kuntaa. Mikali kyseessd on ohjaus, lastenkodin johtaja tiedottaa henkil6kuntaa siitd mitd ohjaus pi-
tad sisdlldéin ja valvoo ettd ohjauksen vaatimat asiat tulevat kdytintoon. Selvityspyynndssa lastenko-
din johtaja selvittda selvityspyynnon mukaisesti selvitettdvén asian. Esimerkiksi jos selvityspyyn-
ndsséd on jokin Kinnalassa tapahtunut tilanne, hiin keskustelee siiné olleiden ihmisten kanssa ja laatii
viranomaiselle selvityksen heidén asettamaansa méérdaikaan mennessd. Viranomaispaitosten ol-
lessa kyseessa lastenkodin johtaja tiedottaa ja valvoo ettd viranomaisten antama paétos toteutuu
Kinnalassa.

5. VAARA- JA LAHELTA PITI TILANTEET

Vakavien vaaratapahtumien tutkinta on asiakasturvallisuuden kehittdmisen keskeinen menettely.
Vaaratapahtumista oppiminen edellyttdd sekd pienemman riskin tapahtumien jatkuvaa seurantaa
ettd vaikutuksiltaan vakavampien tapahtumien tarkempaa tutkintaa. Té4td varten organisaatiossa tu-
lee olla tutkintaan tarvittavat resurssit, osaaminen ja sovitut menettelytavat.

STM ohje vakavien vaaratapahtumien tutkinnasta: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-9885-8

STM OPAS vakavien vaaratilanteiden tutkintaan https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/han-
dle/10024/165193/STM_2023 31 J.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Vaaratilanteita ja ldhelld piti tilanteita varten, on kanslian ilmoitustaululla vihko, johon tyontekija ti-
lanteen kirjaavat. Lastenkodin johtaja pitdd seurantaa 14helté piti ja vaaratilanteista. Tapahtuneita
tilanteita voidaan ndin hyddyntéé ennaltachkdisevésti. Tapahtuneista tilanteista pitdd oppia ja tarvit-
taessa muovata voimassa olevia toimintatapoja toisenlaisiksi.
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STM opas vakavien vaaratilanteiden tutkintaan on tulostettu ja koko henkilokunnan pitéé se lukea
ldpi. Opasta kaytetddn tarvittaessa tukena tilanteita tulkitessa, tutkiessa, ilmoitusten tekemisessa ja
tarvittavia muutoksia miettiessa.

Henkilokunta tunnistaa vaara, - ja ldheltd piti tilanteet. Henkilokunta kertoo myds ennakoivasti las
tenkodin johtajalle, jos he havaitsevat epdkohtia, tai muutostarpeita, jotka vaikuttavat vaara- tai 14-
heltd piti tilanteiden syntymiseen Kinnalassa.

Henkilokunta seuraa vaara ja ldheltd piti tilanteita ja riskejd toiminnassa ja raportoi vélittomasti la-
heltd piti, tai vaaratilanteesta lastenkodin johtajalle joko suoraan, asiakastietojdrjestelmd Nappulaan,
tai tilanteen vakavuus huomioon ottaen ilmoittamalla asiasta vastaavalle viranomaiselle vélitto-
miésti. Esiin tulleet vaaratilanteet tullaan raportoimaan tarvittaville ulkopuolisille valvoville viran-
omaisille.

Lastenkodin johtaja kéy vaara, tai ldheltd piti tilanteen ldpi tilanteessa olleiden tyontekijoiden
kanssa. Samalla mietitdén, miten tilanne tulevaisuudessa hoidetaan, niin ettd vaara, tai lahelta piti
tilanne ei uusiutuisi. TyOntekijd ohjataan tarvittaessa tyoterveyshuoltoon ja mikali kyseessd on
lapsi, niin hénelle etsitdén tarvittavat palvelut tilanteen hoitoa ja kasittelyd varten. Lastenkodin joh-
taja pitdd dokumentointia ja seurantaa vaaratilanteista. Lastenkodinjohtaja ilmoittaa tapahtuneista
vaaratilanteista tarpeen mukaan. Esimerkiksi jos kyseessd on lapselle tapahtunut tilanne, niin ilmoi-
tetaan hdnen huoltajilleen ja sosiaalityontekijilleen.

Lapset ja omaiset voivat tuoda esille havaitsemansa vaara- ja 1dhelti piti tilanteet ilmoittamalla niistd
lastenkodin johtajalle, toiminnanjohtajalle tai henkilokunnalle. Henkilokunnan tehtdvéina on vélittaa
lapsien ja omaisten tuomat asiat esimichiensa tietoon. Vaara- tai ldhelti piti tilanne kdyddan asian-
omaisten kanssa ldpi. Lapi kdynnissa tarkastellaan mitéd on tapahtunut, miten siihen on reagoitu,
mitd on tehty ja myohemmin tarkastetaan, onko epédkohta vield ajankohtainen.

Vakavat vaaratilanteet tutkitaan alusta loppuun, miten ne ovat syntyneet ja miten ne voisi jatkossa
pystyd vilttdimdan. Kdydéadn asianosaisten tyontekijoiden, tai lasten kanssa ne 14pi. Tehddén kirjalli-
nen selvitystyd asianosaisten toimesta/kanssa ja dokumentoidaan ja tuodaan julki tarvittaville ta-
hoille ja asianosaisille. Tutkinnan jélkeen saatu tieto hyddynnetdén palveluiden kehittdmisessa.
Tastd on vastuussa lastenkodin johtaja.

5.1 Olemme varautuneet vaara ja hiiriotilanteisiin seuraavasti:

Kinnalaan on tehty omatoimisen varautumisen arviointimalli. Omatoimisessa varautumismallissa
arvioidaan riskeji ja ohjeistetaan toimintaa hairidtilanteissa.
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Jokainen tyotekija lukee pelastussuunnitelman ja omatoimisen varautumisen arviointimallin joka
VUOSI.

Paitokset akuutissa tilanteessa tekevit paikalla olevat tydntekijét turvatakseen ihmiset. Jos héirioti-
lanne koskee koneita, séhkon saantia, vedentuloa tai jotain muuta ei akuuttia paatokset tekevét joko
toimitusjohtaja, toiminnanjohtaja tai lastenkodin johtaja.

Sihkokatkos: Jos sdhko on pidempiaikaisesti poikki. Otetaan yhteys toimitusjohtajaan, joka orga-
nisoi sahkon tuottamisen varageneraattorilla. Jos sdhkoélaite ei toimi niin siitd ilmoitetaan toimitus-
johtajalle, toiminnanjohtajalle tai lastenkodinjohtajalle.

Vedenjakelu: Lastenkodilla on oma porakaivo, josta vesi otetaan lastenkodin kdyttoon. Jos veden
tulo loppuu, otetaan yhteys toimitusjohtajaan, joka organisoi toiminnan veden saamiseksi.

Lasten turvallisuus infektioita vastaan tullaan varmistaneet siten, ettd hygienia tasoa nostetaan huo-
mattavasti Kinnalassa. Yotyontekijat desinfioivat taloa, niilld aineilla, joita viranomaiset suosittele-
vat. Késidesid ym. viranomaisten suosittelemia desinfiointiaineita on saatavilla monessa paikassa.

Tiedotamme lapsia ohjeista, joita viranomaiset lahettivit.

Poikkeustilanteessa Kinnalassa pyorii opetus normaalisti, koska lapset ovat erityisoppilaita. Paddakou-
lun tunneille ei menné, vaan tunnit suoritetaan Kinnalassa sisélli olevassa erityisryhméssé, jossa
padvastuun opetuksesta hoitaa erityisluokanopettaja.

Henkilokunnan riittdvyyden ja sijaisten saatavuuden varautuminen on suunniteltu niin, ettd olemme
laajentaneet sijaisresurssia.

Tyo6nantaja on muuttanut tydterveyshuollon sopimusta niin, ettd tyontekijit saavat kdyda testauk-
sessa tyoterveydessd ja soittaa sieltd ohjeita. TyOntekijoille on tehty ohjeet ja tulostettu ohjeistuksen
mitd viranomaisilta on saatu.

Olemme hankkineet erilaisia hengitysmaskeja ja suojavarusteita erilaisiin toimintoihin.

Kinnalassa on selkeét ohjeet siitd, miten toimitaan infektioepdilytilanteessa. Kinnalassa on my0s
toissd terveydenhuollon ammattilaisia, joiden pddvastuulla on huolehtia, ettd ohjeet ovat ajan ta-
salla.
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Kriisitilanteissa otetaan yhteyttd pdivystdvddn esimieheen, joka organisoi asiat tilanteen vaatimalla
tavalla.

Olemme varautuneet lasten oikeuksien toteutumiseen poikkeustilanteessa monien eri viranomaisten
kanssa kdymien keskusteluiden pohjalta. Olemme keskustelleet AVI:n ylitarkastajan kanssa, edus-
kunnan oikeusasiamiehen toimiston Tapio Rddyn kanssa ja muiden viranomaisten kanssa.

Korjaavat toimenpiteet ilmoitetaan henkilokunnalle henkilokuntapalaverissa ja kirjoitetaan toimen-
piteistd kirjallinen kirjaus omavalvontasuunnitelmaan. Haittatapahtuma ja vaaratilanne kiydéén lépi
henkilokuntapalaverissa ja analysoidaan, miten tilanteelta viltyttéisiin ja miten seuraava mahdolli-
nen tapaus hoidettaisiin paremmin. Edelld mainittu kirjataan omavalvontasuunnitelman kohtaan
korjaavat toimenpiteet. Ohje kirjoitetaan myds kaikkien tyontekijéiden henkilokohtaisiin viesteihin

Poikkeusolojen suunnitelmasta ja toimintamalleista hdiridtilanteisiin vastaa lastenkodin johtaja.

6 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

6.1 Omavalvonnan suunnittelusta vastaava henkilo tai henkilot

Omavalvonnan suunnitteluun osallistuvat:
Pasi Maja toiminnanjohtaja, Jarmo Vilpponen toimitusjohtaja
Pekka Hamaldinen Lastenkodin johtaja (vastuuhenkild) Jani Salonen vastaava ohjaaja

Kaikki tyontekijét lukiessaan ja tutustuessaan omavalvontasuunnitelmaan antavat kehitysehdotuksia

Omavalvonnan suunnittelusta ja seurannasta vastaa:

Pekka Himaéldinen lastenkodin johtaja (vastuuhenkild) 0400897206 Pasi Maja toiminnanjohtaja
0400897206

6.2 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Omavalvontasuunnitelman tarkastaa lastenkodin johtaja vdhintién neljd kertaa vuodessa. Lastenko-
din johtajan kanssa omavalvontasuunnitelman kéy lépi lastenkodin toiminnanjohtaja. Lépikdynnin
yhteydessa pdivitetddn tarpeelliset asiat.
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Tyontekijét lukevat omavalvontasuunnitelman 14pi paivityksen jdlkeen ja kuittaavat lukemisen jal-
keen seurantataulukkoon. Lastenkodin johtaja seuraa, ettd jokainen tydntekijé on lukenut omaval-
vontasuunnitelman ja kuitannut sen lukeneensa.

Omavalvontasuunnitelman toteutumista seurataan lastenkodin johtajan, toiminnan johtajan vastaa-
vien ohjaajien ja ohjaajien toimesta heidédn tydssénsa ollessaan piivittdin. Henkilokunnalle on tulos-
tettu kanslian ilmoitustaululle Valviran médridys omavalvontasuunnitelmasta ( 15.5.2024 ). Henkil6-
kunnan tulee tutustua suunnitelmaan ja tuoda esiin heidén havaitsevat puutteet. Esiin tulevat havai-
tut puutteet korjataan mahdollisimman pian ja pdivitetddn omavalvontasuunnitelmaan.

6.3 Omavalvontasuunnitelman julkisuus

Jokaisen piivityksen jilkeen omavalvontasuunnitelma tulostetaan asuinyksikkojen 1 ja 2 sekd ala-
kerran ilmoitustauluille.

Vanhempia pyydetdin tutustumaan omavalvontasuunnitelmaan lastenkodin nettisivuilta. Vanhem-
pien kanssa kdydddn omavalvontasuunnitelmasta keskustelua timén jalkeen.

Pédivitetyt omavalvontasuunnitelmat ovat ndhtévilld lastenkodin nettisivuilla www.kinnala.com

7 ASTIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET
7.1 Hoito- ja kasvatussuunnitelma (LsL 30a §)

Jokaiselle lapselle laaditaan alustava hoito- ja kasvatussuunnitelma. Alustavan hoito- ja kasvatus-
suunnitelman laatii lapsen omaohjaaja. Omaohjaaja tiedustelee niin huoltajien, kuin lapsen tavoitteet
hoito- ja kasvatussuunnitelmaan. Omaohjaajan laadittua hoito- ja kasvatussuunnitelman kdy sen lépi
lastenkodin johtaja. Alustava hoito- ja kasvatussuunnitelma ldhetetién sosiaalityontekijdlle ja huol-
tajille ennen asiakassuunnitelmapalaveria. Asiakassuunnitelmapalaverin jilkeen hoito- ja kasvatus-
suunnitelmaan tehddén tarvittavat lisdykset. Hoito ja kasvatussuunnitelmasta otetaan kuukausikoos-
teeseen lyhyen ja pitkdn ajan tavoitteet. Ndin lapsen hoidon- ja kasvatuksen tavoitteita ja niiden
eteen tehtyé tyotd tehdéddn ja arvioidaan joka kuukausi ja kuukausikoosteeseen kirjataan mitd tavoit-
teiden saavuttamiseksi on tehty. Ndin se tehddén nakyvéksi lapselle, vanhemmille ja sosiaalityonte-
kijille.

7.2 Uuden lapsen arviointi- ja sijoitusprosessi
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Miti arvioidaan lapsen valinnassa lastenkotiin:

Ennen sijoitusprosessin alkamista tulisi saada tietdé seuraavat asiat:

Aiemmat hoidot ja tutkimukset jos niitd on ollut.

Mitka kaikki tahot ovat olleet lapsen asioissa mukana jo ennen sijoitusta.
Psykiatrinen problematiikka

Ladkitys (ja 14ékityshistoria)

Lastensuojelun historia

Koulunkdynnin haasteet

Paihdekéyttdytyminen

Varhaislapsuuden (0-4 vuotta) aikainen perheen toimivuus

Perheen kyky tehdé yhteistyota

Perheesséd tapahtuneet isot muutokset

Erilaiset kiintymyssuhteet ja niiden katkeamisesta

Lastenkodin johtaja ja toiminnanjohtaja arvioivat tarkkaan pystytddnko lapsen ainutkertaista lap-
suutta tukea tarpeeksi ja kuntouttaa hdntd haasteissaan.

Yhteisty6 lapsen palvelukokonaisuuteen kuuluvien muiden sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluiden
kartoitetaan ja jdrjestetdén lapsikohtaisesti heti sijoituksen alussa. Varataan esimerkiksi tarvittavat
terveydenhuollon kdynnit, ylldpidetdédn jo valmiina olevia kontakteja esimerkiksi nuorisopsykiatria,
terapiat ja raportoidaan kuukausittain kuukausikoosteessa lapsen sosiaalityontekijélle ja lapsen
huoltajille.

7.3 Itsemairaiamisoikeuden vahvistaminen

Lapsen tukeminen ja kuuleminen lapsen huoltajien ja ldheisten kanssa tehtdvéssi tyossé

Sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus hénelle tirkeisiin, turvallisiin ja l&heisiin ihmissuhteisiin.
Lapsella on oikeus tavata vanhempiaan, sisaruksiaan ja muita hénelle 1&heisid ihmisia.

Yhteydenpito voi olla esimerkiksi vierailuja ja puhelinsoittoja. Lapselle taytyy kertoa, miten hén voi
pitdd yhteytté laheisiinsé sijaishuollon aikana (lastensuojelulaki 54 §).
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Lasta kuullaan siind, miten hdn haluaa olla yhteydessi huoltajiinsa ja laheisiinsd. Oleellista on kun-
nioittaa lapsen tahtoa myds, jos hén ei halua olla yhteydessé ldheisiinsa.

Lapsi voi kieltdd tietojen antamisen huoltajalle sosiaalihuollon asiakaslain 11 §:n 3 momentin no-
jalla, mutta niin kuin sdédnndksessé todetaan, titd ei automaattisesti voi noudattaa, jos se on lapsen
etua vastaan.

Lapsen kanssa keskustellaan siitd, mistd hdanen huoltajiensa kanssa on puhuttu.

Lapselta tiedustellaan my0s, onko jotain sellaisia asioita, joista hdn haluaisi tyontekijoiden keskuste-
levan hinen huoltajiensa/vanhempiensa kanssa.

Lapsen ja huoltajien/vanhempien ja muiden l4heisten kanssa sovitaan esimerkiksi sddnnoisté huolta-
jien/vanhempien/ldheisten luona ollessa. Lapsen ollessa kotiharjoittelussa. Kinnalasta soitetaan ko-
tiharjoittelupaikkaan kuulumiset kotiharjoittelun aikana. Keskustellaan aikuisen kanssa, miten on
sujunut ja tarvittaessa tuetaan hinta. Keskustelua voidaan kdydd myds lasten kanssa. Toisinaan
lapsi soittaa Kinnalaan ja kertoo huolistaan kotiharjoittelun aikana. Tuetaan ja autetaan puhelussa
lasta.

7.4 Lapsen tukeminen hinti ympéroivissid ympiristossi toimimiseen

Lapselle halutaan hankkia Kinnalan ulkopuolelta sddnndllinen harrastus, josta hédn pitdi ja saa on-
nistumisia ja voimaa eldméadnsé, seké oppii taitoja toimia eri ympéristoissa.

Kinnalassa on harrastetila, jossa on mahdollista pelata biljardia, Play Stationia, pingistd, ilmakiekkoa,
koronaa, soittaa sahkorumpuja, sdhkokitaraa ja bassoa. Kinnalassa on paljon lautapeleja.

Kinnalan pihassa on myos jalkapallokenttd, frisbeegolf rata, koripalloteline, trampoliini, jadkiekko-
maali ja muuta viriketoimintaa, joissa lapsi voi viettdd aikaa muiden lasten ja aikuisten kanssa. Kin-
nalassa on my0s moottorivene ja carting auto, joita kdytetdén lasten virkistystoiminnassa.

Lasten kanssa kdyddin harrastamassa sddnndllisesti esim. kuntosalilla, luistinradalla, laskettele-
massa. Sappeen laskettelukeskukseen ostetaan vuosittain lapsille kausikortteja, vuokrataan ja ostetaan
lasketteluvalineitd lasten kdyttoon. Kuntosalilla ja tekojailld, seka liikkuntahallilla on omat vuorot Kin-
nalan kdytossi. Lapsilla on mahdollisuus kdyda uimassa Kangasalan uimahallissa. Lasten kanssaan
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kdydédéan asioimassa kaupoissa, kirjastossa, kulttuuritapahtumissa, urheilutapahtumissa, konserteissa,
omaohjaajaretkilld., jotta lapset oppisivat toimimaan edelld mainituissa tilanteissa.

7.5 Lapsen tukeminen iiinmukaisessa itseniisessi paitoksenteossa

Lapsen kanssa keskustellaan toiveista misséd hén haluaa viettdd vapaa-aikaa, kotiharjoitteluita ja
keitd ihmisid hén haluaa tavata ja pitdé yhteyttd. Kinnalassa autetaan ja tuetaan lasta rakentamaan ja
ylldpitdméén yhteyttd hinelle tirkeisiin ihmisiin.

Kinnalassa on kdytossa sddnndllisesti lastenpalaverit noin kerran kuukaudessa. Lastenpalavereissa
kdydédan keskustelua lasten asioista ja heiddn toiveistaan, arjesta ja tiedotetaan tulevia asioita. Sielld
saat ddnesi kuuluviin. Halutessasi asiat voidaan keskustella kahdestaan aikuisen kanssa.

Lastenkodin johtaja on vastuussa itsemddrdamisoikeuden toteutumisesta.

7.6 Lapsen kanssa toimiminen lain mukaisesti

Kinnala toimii voimassa olevan Suomen lainsdiddnnon mukaisesti. Kinnalan arkea ohjaavat monet
erilaiset lait, kuten lastensuojelulaki, valvontalaki, sosiaalihuoltolaki, laki lapsen huollosta ja tapaa-
misoikeudesta.

Lapsi suunnittelee yhdessd omaohjaajan kanssa tarpeelliset vaatehankinnat. Liséksi he pyrkivit yh-
dessd 16ytdméén lapselle hdanen kuntoutumistaan tukevan harrastuksen.

Lasta tuetaan olemaan yhteydessi ja tapaamaan hénelle ldheisid ihmisid. Jos yhteydenpidossa tai ta-
paamisissa on haasteita, tuetaan lasta ja hénen ldheisiddn 10ytamédn yhdessi keinoja, jotta yhtey-
denpito ja tapaamiset olisivat kaikkien osapuolien kannalta rakentavia ja sddnndllisia.

Kinnalan rajoituspditokset ovat virallisia asiakirjoja. Ennen rajoitustoimenpidettd lasta, hdinen huol-
tajiaan sekd muita rajoitustoimenpiteen kohteita kuullaan (jos mahdollista). Jos kuuleminen ei ole
mahdollista, niin ainakin heididn mielipiteensa selvitetddn, jotta saadaan selville edelld mainittujen
henkildiden ndkemys rajoitustoimenpiteeseen.

Lapselle maksetaan hénen ikdtasonsa mukaiset kuukausirahat. 15 vuotta tiyttdneelle yksi kolmasosa
elatustuen méarésti ja alle 15-vuotiaalle 41 euroa. Kuukausiraha maksetaan jokaisen kuukauden 5.
pdivadn mennessé lapselle hinen kuitattuaan sen. Raha maksetaan joko kéteisend tai lapsen tilille.
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Maksetuista kuukausirahoista tehddin vuoden lopussa koonti ja lapsi allekirjoittaa sen. Allekirjoi-
tuksen jdlkeen koontilomake ldhetetdén lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle. Kuukausira-
hoista ei saa pidéttdd mitddn maksuja, jollei lapsi itse halua tehdd suunnitelmaa, miten hdn lyhentda
mahdollisia korvauksia. Suunnitelmaan tulee saada myos sosiaalityontekijan ja huoltajan lupa.

Lasta tuetaan pitimdin yhteyttd hinen sosiaalityOntekijédnsi ja kerrotaan lapselle, minkélaista yh-
teistyOtd sosiaalityontekijén kanssa tehddin.

Lapselle maksetaan 20 euroa puhelinrahaa kuukaudessa, tai hankitaan liittyma hianen kayttoonsa.

Sosiaalityontekijdlle ldhetetddn kuukausikooste, jonka lapsi lukee ja voi sen mukana lahettdd sosiaa-
lityontekijilleen viestid ja terveisid. Sosiaalityontekijdén ollaan aina yhteydessa, jos lapsen asioissa
tapahtuu jotain misté sosiaalityontekijin pitdd tietdd. Lapsen sosiaalityontekijélle lahetetddn lapsen
paivittdisraportit viikoittain hdnen niin pyytiessa.

Lasta kannustetaan olemaan sddnnoéllisesti yhteydessd hinen sosiaalityontekijaansa. Lapselle puhu-
taan hénen sosiaalityontekijdstddn hinen tyontekijdndin, jotta lapselle tulisi tunne, ettd viranomai-
nen voi tukea hintéd hénen asioissaan. Lapselle mahdollistetaan yhteydenpito sosiaalityontekijadnsa
niin puhelimella kuin muillakin yhteydenpitovilineilld. Lasten asuinyksikdissd on asuinyksikkdkoh-
taiset tabletit ja langaton verkko kaytdssé yhteydenpitoon. Lasta ohjataan ottamaan yhteyttd sosiaa-
lityontekijaénsa, jos hidn kokee, ettd hintd on kohdeltu epakunnioittavasti tai muuten huonosti.

7.7 Lapselle kerrotaan omista oikeuksistaan sijaishuollossa

Lapselle kerrotaan, ettd hdnelld on oikeus tietdd mitd hinesta kirjoitetaan raportteihin. Lapsen
kanssa kdydadn kuukausikooste ldpi ennen kuin se ldhetetddn sosiaalityontekijélle ja huoltajille. Jos
lapsen mielestd kuukausikoosteessa on jotain mitd hdn haluaisi muuttaa, arvioi omaohjaaja voiko
muutoksia tehdi, vai onko kirjoitettu tieto tarpeellinen saattaa edelld mainituille tahoille tiedoksi.
Lapselle laaditaan ennen asiakassuunnitelmapalaveria alustava hoito- ja kasvatussuunnitelma.

Lapselle kerrotaan hdanen oikeuksistaan saada kunnioittavaa kohtaamista tyontekijoilté, niin kuin
kaikilta muiltakin ihmisiltd. Lapselle painotetaan hdnen ainutlaatuisuuttaan, jonka mukaisesti hanté
tulee kohdella. Esimiehet puhuvat tyontekijoille sddannoéllisesti siitd, kuinka lasta tulisi kohdella kun-
nioittavasti ja niin etté lapselle tulee kuulluksi tulemisen tunne. Lapsen kanssa keskustellaan myds
hénen oikeudestaan yksityisyyteen ja koskemattomuuteen.

Lapselle kerrotaan hénen juridisista oikeuksistaan rajoitustoimenpiteiden osalta. TyOntekijét on kou-
lutettu rajoitustoimenpiteiden osalta niin, ettd he osaavat selittdd lapselle hdanen oikeutensa rajoitus-
toimenpiteitd kohtaan.

Lapselle kerrotaan hinen oikeuksistaan ottaa kantaa, tehdd muutoksenhaku tai valittaa pdédtoksista,
jotka koskevat hédntéd. Lapselle kerrotaan, ettd hénti autetaan edelld mainituissa asioissa, jotta hinen
oikeutensa tulee turvattua. Tarvittaessa lapsi ohjataan ottamaan yhteyttd oikeusaputoimistoon.
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Itsemidrddmisoikeuden toteutumista varmistetaan kuulemalla lasta edelld kuvatuissa ja kaikissa
muissa hénen ikitasolleen kuuluvissa asioissa.

Kinnalan tyontekijét ovat ilmoitusvelvollisia havaitsemistaan epékohdista, tai vadrinkdytoksista.
(Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 29-30§)

Y114 mainittujen asioiden toteutumista valvoo ja niistd vastaa lastenkodin johtaja.

7.8 Lapsen huone

Lapsella pitdd olla vdhintddn 12 neliometrin kokoinen omahuone. Lapsella on omaan huoneeseensa
avain ja hin pitdd huoneen oven lukossa. Toiset lapsen eivit voi menné lapsen huoneeseen ilman
huoneessa asuvan lapsen lupaa. Tyontekijit kiyttavét harkintaa, milloin lapsen huoneeseen tarvitsee
mennd. Tyontekijoiden tulee aina koputtaa ensin, kun he menevit lapsen huoneeseen.

8 ASIAKKAAN OIKEUSTURVA
8.1 Keskustelu

Keskustele, jos vain on mahdollista, ensin palvelun antaneen tai paatoksen tehneen henkilon tai ha-
nen esimiehensd kanssa. Jos on tapahtunut virhe tai epéilet asian huonoa hoitoa, asia voi korjaantua
keskustelun jélkeen. Jos keskustelu ei auta, niin voit tehda kirjallisen muistutuksen Kinnalaan.

8.2 Muistutus

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus tehdd muistutus sosiaaliasiavastaavalle, tai toimintayksikon
vastuuhenkildlle lastenkodin johtajalle Pekka Hamaéldiselle.

Kinnalaa koskevassa asiassa saat vastauksen kuukauden kuluessa.

Kinnalaa koskevat muistutukset vastaanottaa, kasittelee ja antaa vastauksen niihin lastenkodin joh-
taja. Lastenkodin johtaja kiy tarvittaessa muistutuksen 14pi henkilokunnan kanssa. Lastenkodin joh-
taja vastaa, ettd mahdolliset muistutuksesta johtuvat mahdolliset epédkohdat ja puutteet korjataan
Kinnalan toiminnassa viipymétta.

Sosiaaliasiavastaavat hyvinvointialueittain

Jos olet tyytyméton saamaasi palveluun tai kohteluun sosiaalihuollon yksikdssé tai kaipaat neuvon-
taa oikeuksistasi asiakkaana, sosiaaliasiavastaavan kanssa voit pohtia erilaisia keinoja tilanteen sel-
vittimiseksi. Sosiaaliasiavastaavan tehtdva on puolueeton, riippumaton ja lakisdéteinen.
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Sosiaaliasiavastaava on taho, joka neuvoo, miten siné asiakkaana voit toimia omassa asiassasi. Sosi-
aaliasiavastaava ei tee paatoksia.

Sosiaaliasiavastaavan lain mukaiset tehtivit ovat;

-Neuvoa asiakkaita sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain liittyvissi asi-
oissa.

-Neuvoa ja tarvittaessa avustaa asiakasta tai asiakkaan laillista edustajaa, omaista tai muuta 1dheista
muistutuksen tekemisessd sekéd neuvoa ja tarvittaessa avustaa varhaiskasvatuksen muistutuksen te-
kemisessa

-Neuvoa, miten kantelu, oikaisuvaatimus, valitus, vahingonkorvausvaatimus tai muu asiakkaan so-
siaalihuollon oikeusturvaan liittyvi asia voidaan panna vireille toimivaltaisessa viranomaisessa tie-
dottaa asiakkaan oikeuksista

-Koota tietoa asiakkaiden yhteydenotoista ja seurata asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitysta.
-Toimia asiakkaan oikeuksien edistdmiseksi ja toteuttamiseksi.

Asiakkaan oikeuksien asiantuntijana sosiaaliasiavastaava voi arvioida yhdessd kanssasi sitd, voisiko
ongelmasi selvittely sosiaalihuollon yksikdssé olla aiheellista. Sosiaaliasiavastaava tarvittaessa aut-
taa sinua asian selvittelyssé tai sovittelussa.

Pirkanmaan hyvinvointialueella sosiaaliasiavastaavina toimivat Sanna Juurakko ja Taija Mehtonen.

Toimi néin:
Voit ottaa yhteytté sosiaaliasiavastaavaan puhelimitse, suomi.fi-verkkoasioinnin kautta, kirjeitse tai

sdahkdpostitse.

Huomaathan, ettd sdhkdposti ei ole tietoturvallinen véyla, ja siksi sen kdyttdd ei voida suositella ar-
kaluonteisten tietojen ldhettdmiseen. Sdhkopostitse sosiaaliasiavastaava antaa vain yleisié ohjeita ja
neuvoja. Puhelimitse, kirjeitse ja verkkoasioinnin kautta voit viestid sosiaaliasiavastaavan kanssa
tietoturvallisesti.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaaliasiavastaava
Sosiaaliasiavastaavan sdhkdpostiosoite: sosiaaliasiavastaava@pirha.fi
Sosiaaliasiavastaavan postiosoite: Hatanpéddnkatu 3, 33900 Tampere

Puh: 040 504 5249

Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaaliasiavastaavat
sosiaali- ja potilasasiavastaavina toimivat Jenni Henttonen ja Terhi Willberg.
Puh: 029 151 5838.

sdahkdposti: sosiaali.potilasasiavastaava@luvn.fi
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue sosiaaliasiavastaava
Potilas- ja sosiaaliasiavastaavien yhteystiedot ja puhelinajat 1.1.2024 alkaen:

Susanna Honkala, Puh:. 040 807 4756 https://turvaposti.keusote.fi/

Paijat-Hameen hyvinvointialueen sosiaaliasiavastaava
Vastuuhenkil6 Tarja Laukkanen Annina Rinne
Salla Ritala asiavastaavat@paijatha.fi Puh: +358 3 8192504

8.3 Kantelu aluehallintovirastolle

Kantelun kasittely voi kestdd vuoden.

Kantelu on valvontaviranomaiselle, kuten aluehallintovirastolle, tehty ilmoitus epiillysti virheelli-
sestd menettelysti tai laiminlyonnistd. Yksityishenkilo voi tehdd monista eri asioista aluehallintovi-
ranomaiselle kantelun. Voit tehda kantelun itseési koskevasta asiasta tai toisen henkilon puolesta.
Kantelun tekeminen ja sen késitteleminen aluehallintovirastossa on maksutonta. Kantelun tekemi-
seen saa halutessaan apua lastenkodin henkilokunnalta.

Aluehallintovirasto

Linsi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto Ylitarkastaja Saija Kujansuu
0295018 555

Yliopistonkatu 38 33101 Tampere saija.kujansuu@avi.fi

Linsi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto Wolffintie 35 PL 5, 13035, AVI

8.4 Kantelu eduskunnan oikeusasiamiehelle

Eduskunnan oikeusasiamiehen puoleen voi kdédntyad, kun epdilee, ettd viranomainen tai lastenkodin
tyontekiji ei ole noudattanut lakia tai tayttdnyt velvollisuuksiaan tai jos kantelija epdilee, ettd perus-
ja ihmisoikeudet eivét ole toteutuneet asianmukaisesti. Kantelun voi tehda itseddn koskevasta asi-
asta, mutta kannella voi my0s toisen puolesta tai yhdessd muiden kanssa. Tdlloin on syytd liittdd
mukaan valtakirja. Nimettomid kanteluja ei tutkita.

Oikeusasiamies tutkii kantelun, jos sen perusteella on aihetta epdilld, ettd viranomainen tai lastenko-
din tyontekija on toiminut lainvastaisesti tai jos oikeusasiamies muusta syystd katsoo, ettd sithen on
aihetta.
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Kantelun tekemiseen saa halutessaan apua lastenkodin henkildkunnalta.

Eduskunnan oikeusasiamies:
Eduskunnan oikeusasiamiehen yhteystiedot Sahkdposti: oikeusasiamies@eduskunta.fi
Postiosoite: Eduskunnan oikeusasiamiehen kanslia 00102 Eduskunta

Puh: 09*4321, eduskunnan vaihde Faksi 09 432 2268

9 LASTENSUOJELULAIN MUKAISET RAJOITUSTOIMENPITEET

9.1 Rajoitustoimenpiteiti tehddin vain, mikili rajoitustoimenpidesiinnoksen edellytykset
tayttyvit.

Kinnalan tyontekijét ovat koulutettu lastensuojelulain osalta. He tietdvit kdyttdvansa julkista valtaa,
kun tekevit rajoitustoimenpiteitd. Tyontekijdt tuntevat rajoitustoimenpidesdédnndkset ja siten ym-
maértavit milloin rajoitustoimenpide pitdd tai voidaan tehdd. Lastensuojelulain mukaisia rajoitustoi-
menpiteitd ei koskaan saa kdyttdd rangaistuksena lasta kohtaan.

9.2 Yhteydenpidon rajoittaminen 63 §

Yhteydenpidon rajoittamisesta voi padttdd ainoastaan lastensuojelulaitoksen johtaja (max 30 vrk) tai
johtava sosiaalihuollon viranhaltija tai hdinen madrddménsd muu virkasuhteessa oleva sosiaalityonte-
kija.

péétds on valituskelpoinen.

9.3 Lapsen tavaran haltuunotto 65 §

Jos lapsella on hallussaan péihtymistarkoituksessa kédytettdvaa ainetta tai téllaisen aineen kiyttoon
erityisesti soveltuvia vilineitd, ne on otettava laitoksen haltuun. Samoin on otettava laitoksen hal-
tuun lapsella olevat aineet ja esineet, jotka on tarkoitettu lapsen itsensi tai toisen henkiloén vahin-
goittamiseen. Laitoksen haltuun saadaan ottaa aineet ja esineet, jotka ominaisuuksiensa puolesta so-
veltuvat vaarantamaan lapsen omaa tai toisen henkilon henked, terveytta tai

turvallisuutta tai vahingoittamaan omaisuutta, jos on todennékdistd, ettd lapsi kdyttdd aineita tai esi-
neitd tdssd momentissa tarkoitetulla tavalla. Haltuun otetun omaisuuden luovuttamiseen tai
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hivittdmiseen sovelletaan, mitd muussa laissa sdddetdén. Alkoholilaissa (1102/2017) tarkoitetun al-
koholijuoman tai muun alkoholipitoisen aineen hévittimisestd sdddetdén mainitun lain 86 §:ssa.

Edelld tarkoitetun haltuunoton voi tehda laitoksen johtaja tai laitoksen hoito- ja kasvatushenkil6-
kuntaan kuuluva henkild. Asiasta on viipymdttd ilmoitettava johtajalle tai hinen médrddmailleen
hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvalle henkil6lle, jonka tulee tehdd haltuunotosta pditos,
jollei omaisuutta palauteta.

Laitoksen haltuun saadaan liséksi ottaa lapsella olevat lapsen oman tai toisten lasten sijaishuollon
jérjestdmist tai laitoksen yleistd jarjestystd todennékoisesti vakavasti haittaavat aineet ja esineet.
Haltuunotosta tekee paatoksen laitoksen johtaja tai hinen médrddmansé hoito- ja kasvatushenkilo-
kuntaan kuuluva henkild. Toimenpidetté ei saa jatkaa pidempéén kuin se edelld

tarkoitetusta syystd ja lapsen hoidon ja kasvatuksen kannalta on vélttamatonta.

Jos lapsella on hallussaan tuotteita, joita alle 18-vuotias ei tupakkalain (549/2016) 118 §:n mukaan
saa pitdd hallussaan, voidaan ne ottaa laitoksen haltuun. Haltuunoton voi tehdé laitoksen johtaja tai
laitoksen hoito- ja kasvatushenkil6kuntaan kuuluva henkil6. Haltuunotosta tekee pditoksen laitok-
sen johtaja tai hinen médrddmainsé hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild, jollei omai-
suutta palauteta.

Haltuun otettu omaisuus on viimeistddn sijaishuollon pééttyessd laitoksessa palautettava lapselle,
jollei omaisuuden palauttamisesta tai hivittdmisestd muussa laissa toisin saddeta.

Aineen tai esineen haltuunottoa koskeva pditds on valituskelpoinen.

Haltuunotettu tavara laitetaan lukolliseen kaappiin sdiloon, ja jos mahdollista, lapsen omaan laatik-
koon kaapissa. Haltuunotosta tehddén kirjaus silloin kun tavara palautetaan lapselle.

Jos tavaraa ei palauteta lapselle, on siitd tehtdva pditds. Haltuunoton lopettamisesta tehddin myos
paatos.

Rajoitustoimenpiteen kirjaus ja padtokset lahetetddn lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijille.
Paitos lahetetddn huoltajille ja annetaan lapselle.

9.4 Henkilontarkastus 66 §

Jos on perusteltua syyta epdilld, ettd lapsella on vaatteissaan tai muutoin yllddn lastensuojelulain 65
§:n 1 momentissa tarkoitettuja aineita tai esineité, hdnelle saadaan asian tutkimiseksi tehda
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henkilontarkastus. Tarkastuksen piiriin kuuluu myds esimerkiksi lompakon, matka- tai kisilaukun ja
kantovilineen tarkastaminen.

Tarkastuksen tekee laitoksen johtaja tai hanen midrdaménsa laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokun-
taan kuuluva henkil6. Tarkastus on tehtdvé laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvan toi-
sen henkilon 1dsni ollessa, jollei ole muuta erityisté syyta.

Tarkastuksen tekijdn ja siind 14snd olevan henkildn on oltava lapsen kanssa samaa sukupuolta, jollei
kyseessé ole terveydenhuollon ammattihenkild. Henkilontarkastuksen suorittava ja siini ldsnd oleva
henkild voi kuitenkin olla eri sukupuolta kuin lapsi, jos toimenpiteen suorittaminen vélittdmésti on
vélttimatontd lapsen tai toisen henkildn turvallisuuden varmistamiseksi.

Henkilotarkastusta ennen tiytyy konsultoida lastenkodin johtajaa.

Ennen henkilontarkastamista kysytdén huoltajien ja lapsen mielipide asiaan. HenkilGtarkastuksesta
tehddin kirjaus ja raportoidaan asiakastietojédrjestelmé Nappulaan. Kirjaus ldhetetddn lapsen asioista
vastaavalle sosiaalityontekijélle.

Henkilotarkastuksesta tehdddn ainoastaan tarvittava kirjaus, ei siis padtosta.

9.5 Henkilonkatsastus 66 a §

Jos on perusteltua syyta epdill4, ettd lapsi on kdyttinyt lastensuojelulain 65 §:n 1 momentissa

tarkoitettuja aineita, hdneen saadaan kohdistaa henkilonkatsastus, joka voi késittdd puhalluskokeen
suorittamisen tai virtsa- tai sylkindytteen ottamisen. Jos lapsi, jolle laitoksen toimesta on tehty hen-
kilonkatsastus, kiistdd lastensuojelulain 65 §:n 1 momentissa tarkoitetun péihteiden kayton, tai se on
muuten henkilonkatsastuksen tuloksen luotettavuuden selvittimisen kannalta tarpeen, on néyte asi-
anmukaisesti 1dhetettiva tarkistettavaksi.

Henkilonkatsastuksen toimittamisesta paittié laitoksen johtaja tai hinen médrddmansé laitoksen
hoito- ja kasvatushenkildkuntaan kuuluva henkil6.

Henkilonkatsastuksen toimittaa laitoksen johtaja tai hinen mééarddmaénsé laitoksen hoito- ja kasva-
tushenkil6kuntaan kuuluva henkild tai muu tehtdvédn soveltuvan ammatillisen tutkinnon suorittanut
henkild. Jos henkilonkatsastuksen toimittaa muu kuin terveydenhuollon ammattihenkild, lasnd on
oltava laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva toinen henkil6 tai muu tehtidviin
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soveltuvan ammatillisen tutkinnon suorittanut henkild. Katsastus tulee tehda niin, ettei siitd aitheudu
tarpeetonta haittaa lapselle.

Henkilonkatsastuksen suorittavan ja siind 14snd olevan henkilon on oltava lapsen kanssa samaa su-
kupuolta, jollei kyseessé ole terveydenhuollon ammattihenkil6. Katsastuksen suorittava ja siind
ldsné oleva henkil6 saavat kuitenkin olla eri sukupuolta kuin lapsi, jos toimenpiteen suorittaminen
vélittdmasti on vélttdmatonté lapsen tai toisen henkilon turvallisuuden varmistamiseksi.

Henkilonkatsastus tulee tehdé valvottuna, jotta estetdéin manipulointi

Henkilokatsastusta ennen taytyy konsultoida lastenkodin johtajaa.

Ennen henkilokatsastusta kuullaan lapsen huoltajia ja lasta. Jos kuuleminen ei ole mahdollista niin
selvitetddn ainakin heiddn mielipiteensd. HenkilOkatsastuksesta tehddén péaétos asiakastietojirjes-
telmé Nappulaan. Pditos ei ole valituskelpoinen.

Paitos lahetetddn lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijdlle, lapsen huoltajille ja annetaan lap-
selle. Rajoitustoimenpiteen kirjaus ldhetetdéin lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle.

9.6 Lasten huoneen tai omaisuuden taikka lihetyksen tarkastaminen 67 §

Jos on perusteltua syytd epdill4, ettd lapsella on hallussaan lastensuojelulain 65 §:n 1 tai 3 momen-
tissa tarkoitettuja aineita tai esineitd taikka lapsen olinpaikka on sijaishuollon tarkoituksen toteutta-
miseksi kiireellisesti selvitettivi, saadaan hdnen kdytossddn olevat tilat tai hallussaan oleva omai-
suus tarkastaa.

Jos on perusteltua syyta epdilld, ettd lapselle osoitettu kirje tai sithen rinnastettava muu luottamuk-
sellinen viesti taikka muu lahetys siséltdé lastensuojelulain 65 §:n 1 tai 3 momentissa tarkoitettuja

aineita tai esineité, saadaan ldhetyksen sisdlto tarkastaa kirjettd tai muuta luottamuksellista viestia

lukematta.

Edella tarkoitetusta tarkastamisesta pdittid ja tarkastamisen tekee laitoksen johtaja tai hinen maa-
rddmainsé laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild. Tarkastaminen on tehtéva
lapsen ja laitoksen hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvan toisen henkilon lasné ollessa. Lapsen
kdytossi olevat tilat tai hallussa oleva omaisuus voidaan kuitenkin erityisestd syysté tarkastaa myds
lapsen tai toisen henkilon ldsné olematta. Lapselle tulee selvittdd tarkastuksen syy.
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Liséksi lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijdlla on oikeus erityisesti syystéd tehdd péatos
siitd, ettd edelld tarkoitettu viesti on jétettavd kokonaan tai osaksi toimittamatta tai muu léhetys ko-
konaan tai osaksi luovuttamatta lapselle, jos viestin tai l1dhetyksen siséllon voidaan olosuhteet koko-
naisuutena huomioon ottaen perustellusti arvioida vakavasti vaarantavan lapsen tai toisen henkilon
henked, terveyttd, turvallisuutta tai kehitystd. Léhetys on viipymaéttd toimitettava lapsen asioista vas-
taavalle sosiaalityontekijdlle padtoksentekoa varten. Padtoksen tekemistd varten sosiaalityontekijé
saa lukea kirjeen tai muun luottamuksellisen viestin, jos yksittdistapauksessa on perusteltua syyta
epdilld viestin sisdllon voivan vaarantaa lapsen tai toisen henkilon henked, terveyttd, turvallisuutta
tai kehitysté.

Lasten huoneen tai omaisuuden taikka ldhetyksen tarkastamista ennen tulee konsultoida lastenkodin
johtajaa. Ennen tarkastusta kuullaan huoltajia ja lasta. Jos kuuleminen ei ole mahdollista niin selvi-
tetdéin ainakin heidén mielipiteensd. Lapsen tilojen tai omaisuuden tarkastamisesta tehddin paétos.
Pédtos ei ole valituskelpoinen.

9.7 Kiinnipitiminen 68 §

Kiinnipitdmisen on oltava luonteeltaan hoidollista ja huollollista sekd kokonaisuutena arvioiden
puolustettavaa, kun otetaan huomioon lapsen kayttidytyminen ja tilanne muutoinkin.

Kiinnipitdminen voi pitdd sisdlldin myds lapsen siirtdmisen. Kiinnipitiminen on lopetettava heti,
kun se ei endd ole valttimatonta.

Tyontekijé voi pitdd lasta kiinni lastensuojelulain mukaan jos:

lapsi sekavan tai uhkaavan kéyttdytymisensd perusteella todennékoisesti vahingoittaisi itseéén tai
muita; ja kiinnipitdminen on lapsen oman tai toisen henkilon hengen, terveyden tai turvallisuuden
valittdmén vaarantumisen vuoksi valttdmitontd; taikka omaisuuden merkittdvin vahingoittamisen
estamiseksi valttdimatonta.

Kiinnipidot tulee aina kirjata viralliseen kaavakkeeseen ja raportoidaan asiakastietojdrjestelma Nap-
pulaan. Jos lastensuojelulaitoksen johtaja suorittaa kiinnipidon, tulee hdnen tehda siité selvitys lap-
sen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle. Jos kiinnipidon suorittaa joku muu, selvitys annetaan
lastensuojelulaitoksen johtajalle ja lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle. Kinnalassa on
kaytantona, ettd kaikki Kinnalan tyontekijoiden tekemadt lastensuojelulain mukaiset kiinnipitokir-
jaukset ldhetetddn lapsen asioista vastaavalle sosiaalityOntekijélle. Ei pelkdstdén lastenkodin johta-
jan osallisena olleet.

Henkilokunta on koulutettu turvalliseen kiinnipitoon.
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9.8 Liikkumisvapauden rajoittaminen 69 §

Lapselle saadaan, jos se on hinen huoltonsa kannalta tirkedi ja jos se on lapsen edun mukaista
tehdi liikkumisvapauden rajoittaminen.

Liikkumisvapauden rajoittaminen tarkoittaa, ettd lasta voidaan méérdaikaisesti kieltdd poistumasta
laitoksen alueelta, laitoksesta tai tietyn asuinyksikon tiloista.

Rajoitus voidaan asettaa, jos se on lapsen huollon kannalta vilttiméatontd ja lapsen edun mukaista ja
jos

Lapsi on otettu huostaan silld perusteella, ettd hdn on vaarantanut vakavasti terveyttién tai kehitys-
tadn: kayttdmalld paihteitd, tekemalld muun kuin vihaisend pidettidvin rikollisen teon tai muulla nii-
hin verrattavalla kéyttdytymiselldan

Lapsi kéyttidytyy laitoksessa 1 kohdassa mainitulla tavalla tai

Rajoitus on muutoin tarpeen lapsen suojelemiseksi hénti itseddn vakavasti vahingoittavalta kayttdy-
tymiselti.

Lasta vakavasti vahingoittavaa kdyttaytymistd voi olla esimerkiksi jatkuva karkaileminen. Liikku-
misvapauden rajoittamisen tarkoituksena ei ole lapsen rankaiseminen, vaan vahingollisen kayttiyty-
misen estaminen.

Liikkumisvapauden rajoittamisen toteuttaminen:

Liikkumisvapauden rajoittamisen aikana lapsi voi poistua paidtoksessd mainitulta alueelta vain

yhdessé tyontekijin kanssa. Lapsen tavallisen eldman mukaiset toiminnot kuten harrastustoiminta ja
retkille osallistuminen tulee mahdollisuuksien mukaan turvata.

Koulunkédynti on lapsen perusoikeus. Lapsen oikeus perusopetukseen ja jatko-opintoihin on turvat-
tava litkkkumisvapauden rajoittamisen aikana
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Laitoksen johtaja tai hdnen mairdaménsa laitoksen hoito- ja kasvatushenkil6kuntaan kuuluva hen-

kilo voi padttdd yhteensé enintdéin seitsemén vuorokautta kestdvasté litkkkumisvapauden rajoittami-
sesta. Jos rajoittamista on tarpeen jatkaa tai jos rajoitus alun perin mééritién seitsemdd vuorokautta
pidemmaksi ajaksi, rajoittamisesta tekee padtoksen lapsen asioista vastaava sosiaalityontekijd. Asi-
asta on viipymattd ilmoitettava lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijdlle padtoksen tekemisté
varten. Yhtdjaksoisesti rajoittaminen saa jatkua enintidén 30 vuorokautta.

Ennen paitoksen tekemisté kuullaan lapsen huoltajia ja lasta. Jos kuuleminen ei ole mahdollista niin
ainakin selvitetddn mielipide.

Paatos on valituskelpoinen. Péaatos 1dhetetdédn lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijille, lapsen
huoltajille ja annetaan lapselle.

9.9 Lapsen palauttamisesta sijaishuoltopaikkaan 69 § 1

Lastensuojelulaitoksella on velvollisuus etsid karkumatkalla olevaa lasta ja kuljettaa tdmé takaisin
laitokseen. Jos lapsi on poistunut luvattomasti lastensuojelulaitoksesta tai ei palaa sinne ennalta so-
vitusti, lastensuojelulaitoksen on viipyméttd ryhdyttédva toimenpiteisiin lapsen etsimiseksi ja palaut-
tamiseksi.

paéttdd lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija.

Kiireellisissé tilanteissa kuljettamisesta voi paittid laitoksen johtaja tai hinen méadrddmainsa hoito-
ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkil®.

Laitoksen johtajan tai hdnen madrddméansa hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvan on viipymétta
ilmoitettava paitoksestd lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle.

Paatoksesta ei voi valittaa, mutta se on ldhetettdva tiedoksi asianosaisille.

9.10 Eristiminen 70 §

Lapsi saadaan eristdd laitoksen muista lapsista, jos hdn kdyttdytymisensd perusteella on vaaraksi it-
selleen tai muille, tai jos eristiminen on muusta erityisen perustellusta syysté lapsen hengen, tervey-
den tai turvallisuuden kannalta vilttamatonta.
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Eduskunnan oikeusasiamiehen kannanotto eristimiseen: Totean, etta kidytinnossi lasta saatetaan las-
tensuojelulaitoksissa kasvatuksellisena keinona kehottaa meneméan hetkellisesti omaan huonee-
seensa esimerkiksi rauhoittumaan. Huoneen ovea ei tillin lukita, ja lapsi on huoneessa pelkéstian
suullisen kehotuksen perusteella. Télldin kysymys voi olla tavanomaisesta ja yleisesti hyvaksytta-
vind pidettivin kasvatuksen piiriin kuuluvasta asiasta. Sen sijaan lainvastaisesta eristimisestd on
kyse silloin, kun lasta tosiasiassa estetdén poistumasta omasta huoneestaan tai lapsi joutuu oleskele-
maan vastentahtoisesti omassa huoneessaan pitkia aikoja ilman, etta kyse olisi eristimissdannok-

sessd tarkoitetusta lapsen kéyttidytymisesta.

Ennen paitoksen tekemistd kuullaan sinun huoltajiasi ja sinua. Jos kuuleminen ei ole mahdollista
niin ainakin selvitetdidn mielipide.

Pédtos on valituskelpoinen. Péaatos 1dhetetdédn lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijille, lapsen
huoltajille ja annetaan lapselle.

9.11 Erityinen huolenpito

Kinnalassa ei kéytetd erityisen huolenpidon rajoitustoimenpidett.

9.12 Miti otetaan huomioon rajoitustoimenpiteissi ja seuraamuksissa

Kaikissa rajoituksissa ja seuraamuksissa otetaan huomioon lapsen kanssa kdytyjen keskustelujen
siséltd. Huomioon otettavia asioita ovat lapsen kyky reflektoida tilannetta, joka on johtanut rajoitus-
toimenpiteeseen, onko samankaltainen toiminta lapsen mielesté oikeutettua, kuinka lapsi itse ndkee
joutuneensa tilanteeseen ja kuinka se voitaisiin tulevaisuudessa estdd. Huomioon otetaan myds lap-
sen ikd ja kehitystaso.

Lastensuojelulain mukaisissa rajoituspdétoksissa kiytetddn asiakastietojérjestelmé Nappulan rajoi-
tusasiakirjoja. Paédtokset ldhetetddn lapsen huoltajille ja lapsen asioista vastaavalle sosiaalityonteki-
jélle ja annetaan lapselle itselleen. Yhteydenpidon rajoittamisessa myds niille henkiléille, joita rajoi-
tustoimenpide koskee. Kirjaukset 1dhetetéén lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle.

Rajoitustoimenpiteiden vaikutusta arvioidaan sdénnéllisesti ja samalla arvioidaan niiden vaikutusta
lapsen kuntoutumiseen.

Rajoitustoimenpiteitd ei saa koskaan kdyttda rangaistuksena lapselle!
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Ennen rajoitustoimenpidetti mietitdén, voidaanko asia toteuttaa muulla keinoin, joista olisi lapsen
kuntoutumiselle enemmén hyotyé. Jos rajoitustoimenpiteeseen paddytién, kdydédén siitd aina kes-
kustelua esimiesten kanssa ennen rajoitustoimenpidetté (paitsi kiinnipito). Ennen rajoitusta kdyddin
keskustelu huoltajan/huoltajien kanssa, mikéli heilld olisi ndkdkulma, jonka avulla rajoitustoimen-
pide voitaisiin vélttad ja onko se heididn mielestddn tarpeellinen.

9.13 Rajoituksen jilkiarviointi

Lastensuojelulaki 74 a §. Jos lapseen on kohdistettu lastensuojelulaissa tarkoitettuja rajoituksia, si-
jaishuoltopaikassa arvioidaan niiden kayttdd yhdessd lapsen kanssa heti, kun hén kykenee ymmarté-
méén asian merkityksen. Arvioinnissa kdydaén lapsen kanssa ldpi rajoitukseen johtanutta tilannetta,
rajoituksen lastensuojelulain 61 a §:n mukaista tarvetta ja perusteita lastensuojelulain 30 §:ssé tar-
koitetun lapsen asiakassuunnitelman mukaisesti, rajoituksen toteuttamistapaa ja vaikuttavuutta seki
toimenpiteeseen osallistuneen henkildston toimintaa tilanteessa.

Sijaishuoltopaikan on kéytdva lapseen kohdistettu rajoitus ja sen toteuttamistapa ldpi yhdessd myds
lapsen huoltajien kanssa, jollei se ole ilmeisen tarpeetonta tai mahdotonta.

Rajoitustoimenpiteiden vaikutusta arvioidaan sdénnéllisesti ja samalla arvioidaan niiden vaikutusta
lapsen eheytymis- ja sijoitusprosessiin.

Edellisvuoden rajoitustoimenpiteistd tehddén vuoden alussa yhteenveto ja se liitetdén rajoitustoi-
menpide kansioon, joka kuuluu osana omavalvontajérjestelmaa.

9.14 Rajoittavat vilineet
Rajoittavia vilineitd ei Kinnalassa kéyteta.

10 LAPSEN HYVA KOHTELU JA SEN TOTEUTUMINEN
10.1 Lapsen hyvii kohtelua koskeva suunnitelma

Lasten hyvii kohtelua suunnitelman ensimmadinen versio on tehty vuonna 2019 yhteistydssi laki-
mies Kati Saastamoisen kanssa. Kati Saastamoinen on tarkistanut, etti kaikki rajoitustoimenpiteet
on kirjoitettu oikein.
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Hyvii kohtelua suunnitelma kdydéén lasten kanssa joka vuosi lépi huhtikuussa ja he voivat ottaa
sithen kantaa ja antaa kehitysehdotuksia. Téatd kehitystyotd tehdddn lasten kanssa useampana ker-
tana, ettd he jaksavat sithen keskittyd ja osallistua.

10.2 Lapsen asiallinen kohtelu, miti on lapsen asiallinen kohtelu

Kinnalassa lapsen asiallinen kohtelu perustuu siihen, ettd jokainen lapsi on arvokas omana itsendén
ja siten hénti tulee kunnioittaa. Jokaisella lapsella on ainutkertainen lapsuus ja meidén tehté-
vindmme on ndhda hanet sen mukaisesti. Jokaisella lapsella on oikeus koskemattomuuteen ja kun-
nioittavaan kanssakdymiseen. Lasta ei saa uhata, satuttaa, kiusata, eikd kohdella muutenkaan epé-
kunnioittavasti. Lasta pitdé tukea hinen iinmukaisessa paitoksenteossaan. Lapsella tiytyy olla tie-
dossa hédnen oikeutensa sijaishuollossa.

10.2.1 Miten varmistetaan asiakkaan asiallinen kohtelu

Lastenkodin esimiehet kdyvit sdédnnollisesti henkiloston kanssa keskustelua lapsen asiallisesta koh-
telusta. Lastenkodin sdénndt kieltdavét epédasiallisen kohtelun lapsia kohtaan, lapsien vililld kuin
myos aikuisia kohtaan. Kinnalassa on kiytossd sddnndlliset lastenpalaverit. Lasten kanssa kdyddan
niissd ldpi, onko heitd kohdeltu asiallisesti. Lapsia ohjataan lasten palavereissa keskustelemaan kah-
den kesken aikuisen kanssa, jos palaverissa on vaikea kertoa asiaa muiden lasten ja aikuisten ldsni-
ollessa. Lasten vanhempien kanssa ollaan sddnnollisesti yhteydessd ja kysytéédn heiltd onko heidén
mielestdén lasta kohdeltu asiallisesti

10.2.2 Miten menetelldéin, jos epiasiallista kohtelua havaitaan

Jos lasta kohtaan on ollut epéasiallista kohtelua, on lasta kehotettu kertomaan siitd ohjaajalle ja las-
tenkodin johtajalle, seké sosiaalityontekijélleen. Lastenkodin johtaja selvittdd ja kdy asian lipi ky-
seisen tyontekijdn ja lapsen kanssa. Tilanne huomioiden lastenkodin johtaja ottaa yhteyttd lapsen
vanhempiin, lapsen asioista vastaavaan sosiaalityontekijddn ja tarvittaviin viranomaisiin. Lapselle
on annettu ohjeeksi kertoa asia huoltajilleen ja asioistansa vastaavalle sosiaalityontekijélle. Lapsille
on annettu tiedoksi vaylét, miten he saavat halutessaan valitukset tehtyé ja kenelle ne osoittaa. Tar-
vittaessa lasta autetaan valituksen tekemisessa.

11 PALAUTE
11.1 Palautteen keridiminen, kisittely ja hyodyntiminen toiminnan kehittimisessi

32



KINNALA OMAVALVONTASUUNNITELMA

Asiakaspalautetta varten on tehty kyselylomakkeet, joita kdytetdan seuraavasti. Asiakaspalautetta
kysytddn kerran vuodessa sosiaalityOntekijélté ja lasten huoltajilta sekd lapsilta.

Palautetta kerdtdéin myds henkilokunnalta kyselylomakkein vuosittain.

Lomakkeet ovat olleet vuosia samat. Lomakkeiden palauduttua niisti lasketaan keskiarvot ja verrataan
aikaisempiin vuosiin. Henkilokuntapalaverissa kdydain palautteiden keskiarvot lépi ja analysoidaan pi-
tadko tehdd muutoksia lastenkodin toiminnan kayténtdihin ja omavalvontasuunnitelmaan.

Toiminnasta muuten saatu palaute késitellddn esimiestasoisesti ja reagoidaan tarvittaessa.

12 PALVELUN SISALLON KUVAUSTA
12.1 Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Lastenkodissa pyritddn harrastamalla litkuntaa sdénnollisesti. Liikunta tukee lapsen mielenterveytti
ja liséd hyvié mielti ja jaksamista.

Lastenkodilta kidydién laskettelemassa, luistelemassa, uimassa, kuntosalilla, skeittaamassa ja liikun-
tasalilla.

Psyykkistd hyvinvointia turvataan niin, ettd psyykkinen kuormitus olisi lapsilla mahdollisimman al-
hainen. Lastenkodin arki on suunniteltu siten, ettd se on hyvin ennakoitavaa ja strukturoitua, jolloin
lapsen stressitila pysyy alhaisena. Lastenkodissa keskitytdin my0ds ddnenkéyttoon, koska kova -
nentaso nostaa psyykkista stressitilaa. Psyykkistd hyvinvointia edistetdén my0s yhteistyollé lasten-
ja nuorten psykiatrian osastojen ja poliklinikoiden kanssa sekd muiden psyykkistd toimintakykya
ylldpitdvien tahojen kanssa.

Sosiaalista hyvinvointia lisdtddn siten, ettd lastenkodin arkeen on rakennettu tilanteita, joissa lapsi
joutuu harjoittelemaan ja harjoittamaan sosiaalisia taitoja. Tarvittaessa tilanteissa ja tilanteiden jél-
keen kdydéén asioita ldpi: Miten tilanteessa olisi pitdnyt toimia ja miten samankaltaiseen tilantee-
seen ei ajauduta uudelleen. Sosiaalista hyvinvointia turvataan my0s siten, etté lapsille yritetddan
16ytdd lastenkodin ulkopuolelta harrastus, josta lapsi pitéé ja siten harrastus voisi lisitd psyykkistd
hyvinvointia.

Toimintakykya yllépidetddn siten, ettd lapsen kanssa tehdddn yhdessé paljon asioita. Omaohjaajat
kayvét heididn kanssaan vaateostoksilla, elokuvissa, syoméssd, omaohjaajaretkill.
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Kinnalan henkil6kuntaa koulutetaan niin kiintymyssuhdeteoriaan kuin kognitiiviseen kdyttaytymis-
terapiaan, jotta lapsen psyykkisté jaksamista ja kuntoutumista kyetdén viemddn turvatusti eteenpéin.

Kulttuurista toimintaa ohjaa kulttuurivastaava, joka jérjestdd kulttuuriin liittyvia asioita.

Toteutumista seurataan koko ajan. Kuukausikoosteessa kuvataan, kuinka lapsi on voinut ja kuinka
erilaisiin tavoitteisiin on paisty.

12.2 Peruskoulun kéynti Kinnalassa

Lapset suorittavat peruskoulunsa Pélkidneen kunnan opetustoimen alaisessa erityisryhméssi Kinna-
lassa. Jokaisella lapsella on henkilokohtainen opetussuunnitelma, eli jokainen lapsi kdy kouluaan
omaan tahtiinsa. Opinnoissa eteneminen ei ole sidottu vuosiluokkiin, eli oppilas voi edetd omaan
tahtiin koulussa. Tarvittaessa oppilas voi kayttdd vuosiluokan vaatimusten suorittamiseen pitemman
ajan, kuin yhden lukuvuoden, koska lapsella lastenkotiin tullessaan saattaa olla koulunkdynnin
haasteita. Oppilaalla on mahdollisuus siirtyé yleisopetukseen, kun hdnen kuntoutumisensa sitéd edel-
lyttdd ja hén itse sitd haluaa. Opetuksesta vastaa erityisluokan opettaja yhdessd koulunkdynnin oh-
jaajan kanssa.

12.3 Ravitsemus

Kinnalaan on teetetty neljan viikon ruokalista jota noudatetaan. Ruokalistassa on otettu huomioon
monipuolinen ravinnon saanti. Listassa on huomioitu mahdolliset lapsen ruokavaliorajoitukset (kas-
vissyonti, allergiat, uskonnolliset syyt ym.)

Kinnalassa on sddnnolliset ruokailuajat. Arkisin n. 7.30 aamupala, lounas n. 11 ja vélipala 13.45,
pdivallinen 15.30 ja 16 ja iltapala 19.30 ja 20.00.

Peruskoululaisten lounas haetaan koululta ja syddddn lastenkodilla. Jatko-opiskelijat syovit lounaan
oppilaitoksissaan.

Lasten ruokailutottumuksia ja ruokailukéyttdytymistd seurataan hienotunteisesti ja jos sitd on tarvetta
ohjata, niin ohjaajat ohjaavat tottumuksia ja ravitsemuksen tasoa oikeampaan suuntaan. Jos ohjaa-
jien ohjaus ei riitd, niin jossain tapauksissa voidaan kayttda tarpeellisia tukikeinoja esimerkiksi ravit-
semusterapeutin ohjausta.
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12.4 Hygieniakaytinnot

Siivous Kinnalassa hoidetaan padsaantdisesti lasten ja tyontekijoiden toimesta. 1-2 kertaa vuodessa
tilat siivotaan perusteellisesti suursiivouksen yhteydessa. Siivouksen tarkoituksena on opettaa lapsia
siivoustarvikkeiden kéytossi, jotta he tulevassa eldmédsséédn kykenisivit pitiméién huolta kodistaan.
Siivouksessa kéytetddn yleisesti kotiolosuhteisiin tarkoitettuja siivoustarvikkeita. Pddvastuu siivoa-
misesta on ohjaajilla, eika lapsilla.

Y 6tyontekijdt siivoavat ja pesevit pyykkeja tarvittaessa disin.

Pyykkihuollon osalta aikuiset opettavat lapsille, kuinka he voivat huolehtia omasta pyykkihuollos-
taan. Lapsi vasta opettelee pyykkihuoltoaan iké- ja kehitystasonsa mukaan. Aikuinen pitdd huolen,
ettd lapsen pyykit pestddn sdannollisesti ja hinelld on varmasti kiytossa puhtaita vaatteita

Kinnalan késipyyhkeet, kylpypyyhkeet ja lakanat pesevit tyontekijit. Kinnalassa on kausiluotoiset
matot, jotka kéytetdén pesulassa kauden jilkeen. Pyykkihuollossa kdytetddn normaaleja pesukoneita
ja kuivureita.

Kinnalassa lapsia opetetaan siihen, ettd aina ennen ruokailua kdydadn pesemissd kadet.

Infektiotartuntojen ja epidemiatilanteiden ehkdisemiseksi Kinnalassa kiytetdin kasidesejé silloin,
kun infektiotartuntavaara on kohonnut. WC:ssa ei kaytetd kisipyyhkeitd vaan késipapereita.

Koronaepidemian aikana oli tyontekijoille laadittu kattava ohjeistus, kuinka koronatilanteessa tulee
toimia. Késidesien ja kasvomaskien kéyttod liséttiin silloin huomattavasti.

Kaikki tyontekijét ovat suorittaneet hygieniapassin.

12.5 Terveyden- ja sairaanhoito

Sijoituksen alussa lapselle varataan aika lddkérintarkastukseen ja hammastarkastukseen.

Peruskoululaisten osalta koululdkari ja kouluterveydenhoitaja tekevit lapsille tarkastukset. Kinna-
lan terveydenhuollon ammattilaiset kdyvét lasten kanssa keskusteluita heidédn terveytensi edisté-
miseksi ja heidén terveyden tilastaan.
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Haititapauksissa soitetaan 112 ja toimitaan sieltd saatujen ohjeiden mukaan.

Erikoissairaanhoidossa tehdddn paikallisen lasten ja nuorisopsykiatrian poliklinikan ja osastojen
kanssa yhteistyotd. Joskus lapsille hankitaan terapiapalveluita myds edelld mainittujen instanssien
ulkopuolelta.

Tartuntatautilaki 48 §
Tyontekijén ja opiskelijan rokotussuoja potilaiden suojaamiseksi.

Tyoskentelyyn sosiaalihuollon toimintayksikdiden asiakastiloissa, joissa hoidetaan ldédketieteelli-
sesti arvioituna tartuntatautien vakaville seuraamuksille alttiita asiakkaita tai potilaita, saa kdyttia

vain erityisesta syysta henkilda, jolla on puutteellinen rokotussuoja.

Tyontekijélla ja tyoharjoitteluun osallistuvalla opiskelijalla on oltava joko rokotuksen tai sairastetun
taudin antama suoja tuhkarokkoa ja vesirokkoa vastaan.

Opiskeluterveydenhuollon on huolehdittava, ettd tydharjoitteluun osallistuvilla opiskelijoilla on 2
momentissa tarkoitettu rokotussuoja.

Tyonantajalla on oikeus kisitella tydntekijdn tai tyoharjoittelussa olevan opiskelijan 1 momentissa
tarkoitettuihin tehtdviin soveltuvuutta koskevia tietoja riittdvén rokotussuojan osalta tyontekijén tai
opiskelijan suostumuksella yksityisyyden suojasta tyoeldméssa annetun lain (759/2004), tyoterveys-
huoltolain ja henkil6tietolain mukaisesti.

Tyontekijoiden rokottamisen ja seurannan hoitaa tydterveyshuolto. Asiakkaiden rokotukset hoitaa
oppilasterveydenhuolto tai opiskeluterveydenhuolto.

Asiakkaiden terveyden- ja sairaanhoidosta vastaa vastaava sairaanhoitaja ja hidnen poissa ollessa hi-
nen sijaisensa. Edelli mainittujen lisiksi jaettua vastuuta kantaa kaikki lastenkodin tydntekijit. Akil-
lisen kuolemantapauksen sattuessa otetaan yhteyttd vélittdmésti esimiehiin ja tarpeellisiin viran-
omaisiin.

12.6 Liikehoito

Kinnalaan on laadittu 1d&kehoidon suunnitelma, joka on tehty yhteistydssd nuorisopsykiatrian eri-
koislddkéri Minna Hirveldn kanssa. Ladkehoitosuunnitelman kokonaisvastuusta ja edellytyksisti
seki lddkehoidon toteutumisesta kantaa vastuun lastenkodin johtaja.
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Ladkehoitosuunnitelma on tarkastettu ja paivitetty viimeksi 05.05.2025. Ladkehoitosuunnitelma
pdivitetddn vuosittain ja liséksi tarpeen mukaan useammin.

Ladkehoidosta vastaava tyontekijé on sairaanhoitaja Roope Saarnio ja hdnen apulaisensa on ldhihoi-
taja Pirke Pitkdnen. Laékkeenjako ja anto koulutus on lain vaatimalla tavalla kaikilla tyontekijoilla.

Lasten dosetteihin lddkkeet jakavat Roope Saarnio ja Pirke Pitkdnen. JulkiTerhikki/JulkiSuosikki
rekisterissé olevien ohjaajien vastuulla Kinnalassa on lddkkeiden antaminen doseteista. Kouluasteen
tutkinnon omaavat ohjaajat, seki yhteisopedagogit eivit voi osallistua Kinnalassa huume, tai PKV
ladkkeiden antoon. He voivat osallistua muiden lddkarin madrddamien, tai késikauppa ladkkeiden an-
toon. Ohjaajien lddkelupien voimassaolosta on seuranta ja sithen on merkittyni viimeinen voimas-
saolo pdivé, jota ennen kyseisen tyontekijén lupa (luvat) pitdd uusia. Lastenkodin johtaja pitda
huolta ja kantaa vastuun, ettd luvat pysyvét ajantasaisina ja voimassa.

Ladkkeiden antamisella tarkoitetaan lddkeannostelijaan valmiiksi jactun lddkkeen antamista lap-

selle. Jakamisella tarkoitetaan ladkkeiden jakoa lddkepaketista lddkeannostelijaan.

Roope Saarnio ja Pirke Pitkénen paivittivit lapsen lddkkeiden muutoksen dosetteihin ja raportteihin.
Tyontekijét, joilla on koulutus ja oikeus antavat lapsille ladkkeet doseteista.

Ladkehoitosuunnitelman piivitys tapahtuu kerran vuodessa ja jos siihen tulee paljon muutoksia, se
kaytetddn Pirhan ohjeiden mukaisesti paivityksessa.

Vaaratilanne ilmoituslomakkeita on tulostettu valmiiksi lddkehoitokansioon. Asiasta on tiedotettu
koko henkilokuntaa. Alla on linkki ohjeeseen.

Vaaratilanneilmoitukset : https://fimea.fi/laakinnalliset laitteet/vaatimukset-ammattimaisille-kaytta-
jille/vaaratilanteista-ilmoittaminen

12.7 Monialainen yhteistyo

Perusterveydenhuollon kanssa tehddén yhteistyotd niin, ettd peruskoululaisten oppilashuollolliset
tarkastuksen tulevat automaattisesti kunnan terveydenhuollon kautta. Jos tarvitaan oppimisen tueksi
lisd tukea tai tutkimuksia toteutuu ne kouluterveydenhuollon kautta.
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Erikoissairaanhoidossa tehdddn paikallisen lasten ja nuorisopsykiatrian poliklinikan ja osastojen
kanssa yhteistyotd. Joskus lapsille hankitaan terapiapalveluita myds edelld mainittujen instanssien
ulkopuolelta.

Lapsesta annetaan tietoja niille toimijoille, joille tiedot ovat oleellisia toimintaansa varten. Jos asia
on episelvd, konsultoidaan lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaad tai keskustellaan lapsen
huoltajien kanssa, voidaanko tietoa luovuttaa.

13 ASTAKASTURVALLISUUS

13.1 Yhteistyo turvallisuudesta vastaavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa

Kinnalaan on tehty niin turvallisuus- ja pelastussuunnitelma kuin turvallisuusselvitys. Edelld mai-
nittujen lisdksi 2019 on tehty ensimmaéisen kerran Omatoimisen varautumisen arviointimalli. Lasten-
kotiin tehdddn sadannollisesti palotarkastus. Lastenkodin henkildkunta on saanut ensisammutuskou-
lutuksen.

Kinnalan lapset osallistuvat vuosittain tulikettu alkusammutus harjoitukseen. Harjoituksissa on
myos kerrattu hététilanteen kokoontumispaikka. Kun uusi lapsi sijoitetaan Kinnalaan hénen kans-
saan tehddén turvakévely, jossa osoitetaan kaikki hétdpoistumistiet, sammuttimien paikat, ndytetdan
rasvapalon sammuttaminen, niytetdin kokoontumispaikka.

Kinnalan suunnitteluvaiheessa on kéyty piirustusten kanssa dialogia paloviranomaisten, sosiaalivi-
ranomaisten ja terveysviranomaisten kanssa asioista mitd he haluavat lastenkodissa olevan, jotta se
olisi mahdollisimman turvallinen.

Kaikilla hoito- ja kasvatustyoti tekevilla on voimassa oleva EA 1 koulutus.

Kaikilla hoito- ja kasvatustyoté tekevilld on hygieniapassi.

Lastenkodin henkildston ja lasten ensisammutusvalmiutta pidetdén ylla sddnnollisilla koulutuksilla.

Asiakasturvallisuuden kehittdmisté ja toteutumista arvioidaan vuosittain.
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Toimintayksikon asiakasturvallisuudesta vastaa lastenkodin johtaja Pekka Hdmaildinen puh:
0400897206

13.2 Henkilosto

Kinnalassa on luvan mukaisesti hoito- ja kasvatustydssa 14 tyontekijad. Edelld mainittujen lisdksi
tydoryhmain kuuluu lastenkodin johtaja, toiminnanjohtaja. Suurimmalla osalla tyontekijoistd on vuo-
sien kokemus lastensuojelusta ja osalla psykiatrisesta hoitotyOsta.

Hoito- ja kasvatustyon tyoryhma koostuu seitsemastd sosionomista, kahdesta nuoriso- ja vapaa-ajan
ohjaajasta, kahdesta ldhihoitajasta, yhdesti sairaanhoitajasta, yhdestd yhteisopedagogista ja yhdestd
kasvatus- ja ohjausalan perustutkinnon omaavasta tyontekijastd. Alihankinta tydvoimaa ei kdytet.

Henkildston rekrytoinnista vastaavat lastenkodin johtaja ja toiminnanjohtaja yhdessa. Jos henkild-
kuntaa joudutaan rekrytoimaan, niin aina ensiksi kartoitetaan tydryhmin tarve. Onko tarve sairaan-
hoitajalle vai ohjaajalle. Ohjaajan ollessa kyseesséd kartoitetaan, onko lain méérittdmé henkilostotaso
kunnossa. Edelld mainitun jidlkeen kdydain ldpi tutut ammatti-ihmiset. Jos heisté ei 16ydy sopivaa,
kartoitetaan tyontekijoiden tutut ja vasta sen jalkeen ryhdytdén rekrytoimaan julkisesti tyOntekijaa.

Tyohaastattelussa kdydédan lapi hakijan asianmukainen rikosrekisteriote, tutkintotodistus (koulutus),
riittiva osaaminen, ammattitaito ja tarvittava kielitaito.

Rekrytoinnissa ensisijaista on myos se, minkilaista persoonaa ja vahvuuksia omaava tyontekijaa
haetaan seké se, minkédlainen tyontekijé lapsiryhmén ndkokulmasta olisi hyva olla.

Sijaisia kdytetdén sairauspoissaolojen ja loma-aikojen aikana. Sijaisten kdyttoonotosta paattavét esi-
miesasemassa olevat tyontekijat. Kinnalassa on useita sijaisia, joita kutsutaan tdihin mahdollisim-
man pian, kun tyontekijén dkillinen sairausloma tulee tietoon. Mahdollisissa poikkeusoloissa kutsu-
taan lisdd tyovoimaa sijaisista. Pidempiaikaisissa sijaisuuksissa valinnan tekee toiminnanjohtaja ja
lastenkodin johtaja yhdessd. My®ds sijaiset ja opiskelijat haastatellaan aina, ennen kuin he aloittavat
ensimmadisen jakson lastenkodissa.

Ennen tydskentelyn aloittamista tulee tyontekijén tuoda tutkintotodistuksesta kopio ja ndyttda rikos-
rekisteriote.

Tutkintotodistus kopio laitetaan tarkastuskansioon. Tydntekijin tulee esittdd Rikosrekisteriote. Esi-
mies kirjaa rikosrekisteriotteen néhtyddn tarkistuspdivimairén tarkastuskansioon.
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Tyo0antaja tarkistaa tyontekijoiden suosikki/terhikki rekisteriin kuulumisen ja pitdé paivitettya listaa
valvontakansiossa.

Henkildstdd varten on tehty perehdytyskansio ja laatukisikirja. Lastenkodin johtaja ohjaa tyoryh-
mén jésenid perehdyttimédin, auttamaan ja neuvomaan uutta tyontekijaa hdanen tydvuoroissaan. Riit-
tavin perehdyttdmisen jilkeen uudelle tyontekijdlle annetaan sellaisia tydtehtédvid, joista hidnen kat-
sotaan varmasti selviytyvin. Esimiehet ja vakituiset tyontekijét seuraavat uuden tyontekijan toimin-
taa ja ohjaavat hdnté tyossdén. Perehtymistd varten on tehty seuranlomake. Perehtymiskansion seu-
rantalomakkeen tarkastaa lastenkodin johtaja kahden kuukauden kuluttua siitd, kun tyontekiji on
aloittanut tyonteon. Jos tyOntekijé ei ole saanut vield silloin perehdytysté kaikkiin kohtiin, antaa sen
silloin lastenkodin johtaja.

Lastenkodinjohtaja kdy sdénnollisesti keskusteluita tyontekijoiden kanssa. Keskustelut ovat tyénoh-
jauksellisia niin ty0ssd jaksamisen suhteen kuin omaohjaajana toimimisessa, sekd tyoryhmissa toi-
mimisessa. Mikili keskusteluissa tulee ilmi jonkun tyontekijén epdasiallinen tydnteko, niin sithen
puututaan esimiesten toimesta.

Henkildston jaksamiseen panostetaan esimerkiksi tydvuorolistan kautta. Henkilokunnan toiveita
tyovuoroista pyritddn kunnioittamaan mahdollisimman pitkélle. Henkil6stolle on otettu niin vapaa-
ajan tapaturmavakuutus kuin sairaanhoitokuluvakuutus. Sairaanhoitokuluvakuutuksen myo6té henki-
16st6 on oikeutettu kdyttdmadin yksityisen puolen terveydenhuollon palveluita.

Tyo6nohjausta Kinnalassa on keskimédirin viiden viikon vélein. Tyonohjauksessa kidydéén lapi lasten
kasvatustyon eri ndkemyksié, haasteita, onnistumisia ja tyontekijoiden jaksamista. Tyontekijoilld on
my0s mahdollisuus kdyda yksilotyonohjauksessa.

Tyontekijoiden tdydennyskoulutusta pyritdén ylldpitaméén siten, ettd jokainen tyontekijd kdvisi vuo-
dessa vihintddn kolme tdydennyskoulutuspéivai. Lastenkodin johtaja tekee vuosittain koko Kinna-
lan henkilokuntaa koskevan koulutussuunnitelman ja henkilokohtaisen koulutussuunnitelman.

Kaksi kertaa vuodessa jérjestetddn virkistys/koulutuspéivit.

Henkilokunta on oikeutta kdyttdmidn henkilokohtaiseen TYKY toimintaansa 200 euroa vuodessa.

Henkildokunnan jaksamista tuetaan myos silloin, jos hdnelld omassa eldmissddn on raskasta aikaa.
Télloin esimiesten kanssa pohditaan, kuinka tyonteon kuormaa kyetddn vihentdimédn hetkellisesti.
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Jos henkilostollad on hetkellisid taloudellisia vaikeuksia, on heitd pyydetty ottamaan yhteytti toimi-
tusjohtajaan, jonka kanssa voi sopia palkkaennakoista.

Henkilokuntaa on pyydetty tuomaan esimiehille ehdotuksia lisdkoulutuksesta. Tdlld hetkelld lisd-
koulutukset suuntautuvat neuropsykiatriaan.

Lastenkodin johtajan, toiminnanjohtajan ja toimitusjohtajan vastuut ovat mééritelty tarkasti. Lasten-
kodin toiminnanjohtaja hoitaa enemmissé méérin byrokratian asioita, toimitusjohtaja hoitaa talous-
asioita, lastenkodin johtaja vastaa selkedsti yksikon hoito ja kasvatustyOstd. Vastaavien ohjaajien
tehtidvind on toimia arjessa asiakasty0ssd sekd ohjaavana esihenkilona.

Ty6vuorot ovat seuraavia: 8-16, 8-22, 20-08,7.30-20. Pdivélla tyontekijoitd on n. 5 ja illalla 4 ja

yovuorossa padsdantoisesti 2.

13.3 Tyosuojelu

Tyosuojelupédllikkonad toimii Pasi Maja

Tyosuojeluvaltuutettuna toimii vastaava ohjaaja Samu Kaihlanen. Tydsuojelua varten on perustettu
tyosuojelun toimintaohjelma.

Ty0Osuojelu asia on otettu huomioon pelastussuunnitelmassa ja turvallisuusselvityksessi. Lastenko-
dille on my0s tehty omatoimisen varautumisen suunnitelma.

13.4 Henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus, laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 29-30§.

Palveluntuottajan on tiedotettava henkilostolleen ilmoitusvelvollisuudesta ja sen kayttoon liittyvista
asioista. [lmoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat menettelyohjeet on siséllytettiva 27 §:ssé
tarkoitettuun palveluyksikon omavalvontasuunnitelmaan.

Kinnalan tyontekijditd on ohjattu tekemdin ilmoitus, havaittuaan ilmoitusvelvollisuutta koskevan
asian (laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 29-30§). Tyontekijoitd muistutetaan téstd hen-
kilokuntapalavereissa.

Kinnalan henkil6kuntaan kuuluvan tyontekijén on ilmoitettava viipymétti salassapitosddnndsten es-
taméttd Kinnalan lastenkodin johtajalle, tai muulle toiminnan valvonnasta vastaavalle henkil6lle, jos
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hén tehtdvissddn huomaa tai saa tietoonsa epdkohdan tai ilmeisen epidkohdan uhan lapsen sosiaali-
huollon toteuttamisessa taikka muun lainvastaisuuden.

Kinnalassa lastenkodin johtajan on ilmoitettava asiasta kyseessd olevalle valvovalle viranomaiselle,
sekd palvelun tilaajalle. Lastenkodin johtajan on ryhdyttiva toimenpiteisiin epdkohdan tai ilmeisen
epakohdan uhan taikka muun lainvastaisuuden korjaamiseksi. [lmoitus voidaan tehdd salassapito-
sddnnosten estamatta.

Ilmoituksen vastaanottaneen lastenkodin johtajan on ilmoitettava ja ilmoituksen tehnyt ohjaaja voi
ilmoittaa asiasta salassapitosddnnosten estimadttd valvontaviranomaiselle, jos epdkohtaa tai ilmeisen
epdkohdan uhkaa taikka muuta lainvastaisuutta ei korjata viivytyksettd. Valvontaviranomainen voi
paittdd toimenpiteistd siten kuin 38 §:ssd sdddetddn tai antaa 39 §:ssd sdddetyn miidrdayksen epédkoh-
dan poistamiseksi.

Palveluntuottajan on ilmoitettava vilittomaésti salassapitosddnnosten estamétti palvelunjérjestéjélle
ja valvontaviranomaiselle palveluntuottajan omassa tai tdimén alihankkijan toiminnassa ilmenneet
asiakasturvallisuutta olennaisesti vaarantavat epdkohdat seka asiakasturvallisuutta vakavasti vaaran-
taneet tapahtumat, vahingot tai vaaratilanteet sekd muut sellaiset puutteet, joita palveluntuottaja ei
ole kyennyt tai ei kykene korjaamaan omavalvonnallisin toimin.

Ilmoituksen tehneeseen lastenkodin tyOntekijéédn ei saa kohdistaa kielteisid vastatoimia tehdyn il-
moituksen seurauksena. Palveluntuottajan tai vastuuhenkilon menettelyd on pidettiva kiellettyni
vastatoimena, jos henkilon ty6- tai virkasuhteen ehtoja heikennetién, palvelussuhde pédtetdén, ha-
net lomautetaan, hintd muutoin kohdellaan epédedullisesti tai hdneen kohdistetaan muita kielteisi
seurauksia sen vuoksi, ettd hin on tehnyt 2—4 momentissa tarkoitetun ilmoituksen tai osallistunut
ilmoittamansa asian selvittdmiseen. Kiellettyd on my0s estda tai yrittdd estdd henkilod tekemastd 2—
4 momentinmukaista ilmoitusta.

14 TOIMITILAT

Lainsdadédnnon mukaisesti jokaisella lapsella on 12 nelidmetrin huone kdytossdan. Kinnalassa lasten
huoneissa on normaalit kalusteet kuten vaatekaappi, kirjoituspdyté sanky, petivaatteet seka kirjahyl-
lykko Lapsi saa sisustaa huoneen oman nékdisekseen. Huoneiden ovet voidaan lukita ja vain lap-
sella ja tyontekijoilld on avain hidnen huoneeseensa.

Toimitilat on suunniteltu lastensuojelulaitoksen toimintaa ajatellen. Suunnittelussa on otettu huomi-
oon lastensuojelutyon tarpeita. Toimitilojen toteuttamisessa on pyritty siihen, ettd tilat ovat valjit ja
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siksi rakennuksen tilat ovat normaalia korkeammat ja kédytivit leveimmaét. Toimitilan kriittisissa
paikoissa sijaitsevat lasit ovat panssarilasia. Néin turvataan, ettd niitd ei saa rikottua ja vaaratilan-
teita minimoidaan. Paloturvallisuus on huomioitu rakennusmateriaaleissa rakennusvaiheessa. mm.
lasten huoneissa tupla cyproc. Toimitilan rappukéytidvét on tehty avariksi ja askelmat tiheiksi tur-
vallisuuden takia.

Toimitiloissa on lainsddddnnonmukaiset wc tilat ja suihkut lasten kdyttoon.

Toimitiloissa on riittdva maard varastotilaa, ettd turvallisuusriskin tuovia ylimaéréisid esineitd, tai
tavaroita ei ole esteend.

Tilojen suunnittelussa on kiyty keskustelua sosiaaliviranomaisen, paloviranomaisen ja terveysvi-
ranomaisen kanssa, jotta heiddn mielipiteensd on otettu huomioon jo ennen tilojen rakentamista.

Alakerrassa on koulun tilat, keittid, kanslia ja saunatilat. Keskikerroksessa on lasten huoneet ja tv-
tilat. Kolmannessa kerroksessa on harrastustila, jossa on biljardipdyté ja muita harrastusvilineitd,
neuvottelutila ja asuinyksikkdjen 1 ja 2 lapsille huoneet.

Lasten asuinkerroksen toimitilat ovat osastoituja omin oleskelutiloin ja vessoin sekd suihkuin varus-
tettuja.

Mikdli toimitiloissa havaitaan korjaustarpeita, niistd ilmoitetaan joko ldhiesihenkil@ille, lastenkodin
johtajalle toiminnanjohtajalle, tai toimitusjohtajalle. Toimitusjohtaja jarjestdd toimitilojen tarvitta-
vien korjausten organisoinnin viipymaétta.

Toimitusjohtaja huolehtii tarvittavista vuosittaisista huolloista, kuten ilmaldmp&pumput, ilmanvaih-
tokoneet, sisdilman mittaukset, lukot. Tarvittaessa korjaukset. Toimitilana toimiva kiinteistd on
Kinnalan omaisuutta, eikd ulkopuolisen toimijan.

Toimitilat on viimeksi tarkastettu hyviksytysti paloviranomaisten toimesta  13.02.2025

Terveydensuojelun tarkastus tehty 22.02.2022

Pojille ja tytoille on eri saniteettitiloja. Saniteettitiloja on yhteensé 6 kpl. Henkilokunnalla on oma
sosiaalitila ja wc. Saunassa Kinnalassa voi kdydé joka paiva.
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Lapsen henkil6kohtaista tilaa ei kdytetd muuhun tarkoitukseen.

Kinnalassa vierailevat henkildt voivat kdyttdd yhteiskdyttotiloja. Asiakassuunnitelmapalaverit ja
muut palaverit pidetdéin padsaantdisesti neuvottelutiloissa.

Lapsen ja hénelle ldheisten ihmisten tapaamiset Kinnalassa sovitaan aina yksil6llisesti. Kinnalassa
on kolmannessa kerroksessa huone, jossa lapsen ldheiset voivat yopya tarvittaessa.

14.1 Teknologiset ratkaisut

Kinnalassa ei ole kiytossa teknologisia ratkaisuita, kuten kulunvalvontaa, turvahdlyttimid, séh-
kolukkoja, eikd kameravalvontaa. Tidten lasten yksilollisten tarpeiden toteutumiselle, tai lapsen itse-
médrddmisoikeuden toteutumiselle ole tarvetta tehdd niiltd osin varmistusta. Eikd mydskdédn mah-
dollisiin vikatilanteisiin, tai huoltoviiveisiin ole tarve tehdd suunnitelmaa.

15 TERVEYDENHUOLLON LAAKINNALLISET LAITTEET JA TARVIKKEET

15.1 Miten varmistetaan asiakkaiden tarvitsemien apuviilineiden ja terveydenhuollon laitteiden
hankinnan, kidyton ohjauksen ja huollon asianmukainen toteutuminen?

Ladkealan turvallisuus- ja kehittimiskeskus (Fimea) valvoo ladkinnillisten laitteiden vaatimusten-
mukaisuutta seka palveluntuottajien toimintaa. Fimea kisittelee my®s ldakinnéllisiin laitteisiin liit-
tyvia vaaratilanneilmoituksia. Ladkinndllisten laitteiden kdyttimisesta ja niiden turvallisuudesta
vastaa lastenkodin johtaja. Ladkinnillisten laitteiden turvalliseen kiyttd6n annetaan riittiva pereh-
dytys ja tarvittaessa asianmukainen koulutus. Laitteiden kidytdssi noudatetaan lddkérin ja valmista-
jan ohjeita ja huolletaan tarvittaessa.

Kinnalassa ladkinnéllisid laitteita ovat muun muassa, alkometri, huumeseulat, verenpainemittari,
verensokerimittari, painonmittauslaite, pituusmitta.

Vastaava sairaanhoitaja huolehtii ja pitdd vastuullaan, ettd ladkinnélliset laitteet ovat lain vaatimassa
kunnossa. Hén vastaa my0s laiteosaamisesta, perehdytyksesté, perehdytyksen ylldpitimisesta tarvit-
taessa. Viimeisin vastuu on lastenkodin johtajalla.

15.2 Laikinnallisten laitteiden vaaratilanteet
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Ladkinnéllisia laitteisiin liittyvista vaaratilanteista ilmoitetaan lastenkodin johtajalle seka ldikehoi-
dosta vastaavalle sairaanhoitajalle. Vaaratilanteista, jotka ovat johtaneet tai olisivat saattaneet johtaa
lapsen terveyden vaarantumiseen ladkinnéllisten laitteen ominaisuuksien, ei-toivottujen sivuvaiku-
tusten, hiiridtoiminnan, seké riittiméttomin, tai virheellisen merkinnin vuoksi, on my®s tehtiva
viipymattd ilmoitus Léékealan turvallisuus ja kehittimiskeskukselle (Fimea). Ilmoituksessa kerro-
taan tarkat tiedot ladkinnallisestd laitteesta, sen UDI koodi ja muut tarvittavat tiedot valmistajan
vaaratilanneselvitystd varten. I[lmoitus ldahetetddn sdhkopostitse laitevaarat@fimea.fi.

Ilmoituksen voi toimittaa my0s postitse: Ladkealan turvallisuus- ja kehittimiskeskus (Fimea),
Ladkinnalliset laitteet, Mannerheimintie 166, PL 55,00034 Helsinki.

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaa vastaava sairaanhoitaja Roope Saarnio. puh: 0400
8972096

16 ASIAKASTIETOJEN KASITTELY, KIRJAAMINEN JA TIETO-
TURVA SEKA ARKISTOINTI OHJE

Esimiehet perehdyttivit jokaisen tyOntekijén kirjaamiseen, tietoturva, seké arkistointi asioihin hei-
dén tullessa tyosuhteeseen.

Kinnalan asiakastietojen kasittelystd ja siihen liittyvastd ohjeistuksesta, sekd perehdytyksestd vastaa
lastenkodin johtaja Pekka Hamaldinen.

Kinnalassa kirjoitetaan lapsia koskevia tietoja mahdollisimman véhén paperille. Jokaista lasta var-
ten on toimistossa kansio lukitussa kaapissa, johon tulee vélttaméttomimmat paperit. Kansioon laite-
taan esimerkiksi lapsen henkilokohtaiset asiapaperit ja ladkereseptit.

Raportointiin Kinnalassa kaytetdan asiakastietojarjestelma Nappulaa. Nappulajirjestelmién pysty-
vit kirjoittamaan lastenkodin johtaja, toiminnanjohtaja, vastaavat ohjaajat omilla tietokoneillaan.
Lastenkodin sisdllad raportointikdyttdon on tietokoneita. Kaikki tietokoneet, joilla asiakastietojarjes-
telméén pédsee, on identifioitu Nappulajdrjestelmédn. Kaikilla tyontekijoilld on myds henkildkohtai-
set salasanat ja kdyttdjatunnukset jarjestelmaan.

Lapsilla on asiakastietojérjestelméssid oma raportointi kohta, johon tyontekijét kirjoittavat padsaan-
toisesti joka pdivé lapselle tapahtuneita asioita. Muiden Kinnalaan sijoitettujen lapsien nimié ei saa
nékyéd lapsen raportointi asiakirjassa.
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Yleiset asiat ja viesti kirjataan asiakastietojdrjestelmd Nappulaan erilaisiin viestivihkoihin. Jokai-
sella tyontekijélld on jarjestelmissé viestivihko, mihin hénelle suunnatut viestit kirjoitetaan.

16.1 Vaitiolositoumus

Kaikki tyontekijdt allekirjoittavat vaitiolositoumuksen tullessaan tydskentelemién Kinnalaan. Jos
Kinnalaan tulee pyynto lasten tietojen jakamisesta, niin tdlloin konsultoidaan lapsen asioista vastaa-
vaa sosiaalityOntekijéa ja huoltajia. Vaitiolo ja salassapitoasioista keskustellaan esimiesten toimesta
saannollisesti.

16.2 Tietoturvasuunnitelma

Tietoturvasuunnitelma paivitetdén kerran vuodessa huhtikuussa. Péivityksen tekee lastenkodin joh-
taja ja tietosuojavastaava. Péivityksen jdlkeen tyontekijat lukevat tietoturvasuunnitelman lipi. Esi-
miehet seuraavat tietoturvasuunnitelman toteutumista. Tietoturvasuunnitelma péivitetty 5.5.2025.
Tietoturvasuunnitelman toteutumisesta vastaa lastenkodin johtaja. Tietoturvasuunnitelma on néhté-
villd Kinnalan ilmoitustauluilla.

Kinnalassa kédytetdén lapsen raportointiin ja viestintddn asiakastietojirjestelmi Nappulaa, johon kai-
killa tyontekijoilld on oma kiyttdjatunnuksensa ja salasanansa. Asiakastietojérjestelméén ei padse
muilta tietokoneilta kuin niiltd mitké on valtuutettu kiyttaméan jarjestelmad. Tietosuojasta ja asia-
kirjahallinnoinnista puhutaan sdénndllisesti. Jokaisen tyontekijan tulee lukea tietosuojaohjeet
www.tietosuoja.fi. Kaikki tyontekijit tekevat arjen tietosuojakoulutuksen hyviksytysti verkkokou-
lutuksena. Tyontekijé tulostaa koulutuksen jilkeen todistuksen, joka arkistoidaan ja voidaan tarvit-

taessa esittds.

Lihiesimiehet, lastenkodin johtaja ja toiminnanjohtaja seuraavat, ettd asiakastietojen kirjaaminen on
asianmukaista ja viranomaismaérdyksid noudatetaan. Mikéli havaitaan, ettd jonkin tyontekijan kir-
jaaminen ei ole asianmukaista tilanteeseen puututaan ja ohjataan ja neuvotaan hintd tekeméaén kir-
jausty0td asianmukaisesti.

16.3 Tietojarjestelmin poikkeama

Jos havaitaan ettd tietojdrjestelmédssé on asiakastietolain 90 pykélédn mukaisen vaatimuksen merkit-
tavéd poikkeama ilmoitetaan siitd palvelun tuottajalle Nappulalle, ja ICT Elmo. Jos tietojérjestelmén
poikkeama aiheuttaa merkittévin riskin asiakasturvalle, tai tietoturvalle ilmoitetaan siitd sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastolle. Ohjaajat, esihenkildt, lastenkodin toiminnanjohtaja, lasten-
kodin johtaja seuraavat péivittdin jarjestelmien toimivuutta. Mikéli kohdataan ylld mainitun
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esimerkin mukaisia hdirioitd, ne ilmoitetaan lastenkodin johtajan toimesta joko Nappulaan, ICT El-
moon, tai merkittivissa tilanteissa Sosiaali- ja terveysalan lupaviranomaisille.

16.4 Tietojarjestelmiin tietoturvaloukkaus

Kinnalan henkilokunnan tulee tunnistaa mahdollisen tietoturvaloukkauksen tilanteet. Kinnalan tie-
toturvasuunnitelmaan on laadittu toimintatavat tietoturvaloukkaustilanteisiin.

Henkildtietojen tietoturvaloukkauksella tarkoitetaan tapahtumaa, jonka seurauksena henkil6tietoja
tuhoutuu, hividd, muuttuu, henkildtietoja luovutetaan luvattomasti tai niihin péésee kéasiksi taho,
jolla et ole késittelyoikeutta.

Henkil6tietojen tietoturvaloukkauksia Kinnalassa voisivat olla esimerkiksi varastettu tietokone,
haittaohjelmatartunta, kyberhyokkays, asiakirjan postitus véarille henkildlle.

Tietoturvaloukkauksesta voi seurata pahimmillaan esimerkiksi henkil6tietojen salassapitovelvolli-
suuden alaisten henkil6tietojen paljastuminen, tietojen valvomiskyvyn menettdminen, identiteetti-
varkaus tai petos, tietoturvaloukkauksen kohteen maineen vahingoittuminen.

Oheisissa linkeissa lisédtietoa
https://www.pirha.fi/fi/tietoa-meista/tietosuoja/henkilotietojen-tietoturvaloukkaus

https://tietosuoja.fi/tietoturvaloukkaukset

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot: Jani Salonen 0400 897 206.

Yksikolle on laadittu salassa pidettidvien henkil6tietojen késittelyd koskeva seloste.

16.5 Ohje arkistoon sijoitettavien asiakirjojen hallintaan, kayttoon ja yllipitoon

Kinnalassa arkistoitavilla asiakirjoilla tarkoitetaan sijoituksessa olevien lasten paperisten asiakirjo-
jen sdilytystd, sekd tyontekijoiden tyontekoon liittyvien asiakirjojen arkistointia ja sdilytysta.

Lasten paperiset asiakirjat sdilytetddn nimetyissd lapsikohtaisissa kansioissa. Kansiot on tehty selke-
dksi kdyttdd ja hakea tietoa. Niihin on rakennettu siséllysluettelot, joiden mukaan tietoa haetaan ja
pidetddn jarjestyksessd. Esimerkiksi lapsen koulu, terveys, sijaishuolto kohdat. Kansioita sdilytetdan
lukitussa kansliassa, lukitussa arkistokaapissa. Sijoituksen paityttyd paperiset asiakirjat toimitaan
hyvinvointialueelle alueen ohjeiden mukaan. Lasten sdhkdisia asiakirjoja asiakastietojirjestelma
Nappulassa ei arkistoida sijoituksen jdlkeen, vaan ne ldhetetddn hyvinvointialueille heiddn oh-
jeidensa mukaan arkistoitavaksi.
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Tyontekijoiden asiakirjat sdilytetddn asianmukaisessa kansiossa kolmannessa kerroksessa hallinnon
tiloissa lukittuna. Asiakirjoja ovat mm. tydsopimus, vaitiolosopimus, erindiset todistukset, kuten ar-
jen tietosuoja, ladkeluvat, EA luvat, hygieniapassi.

17 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Kehittdmissuunnitelma on vélittdé niin lapselle kuin hinen vanhemmilleen tunne kuulemisesta ja
kohtaamisesta. Edelld mainittujen asioiden kehittymiselld pystymme toimimaan paremmin lapsen
kuntoutusprosessissa. Pystymme paremmin laskemaan lapsen stressitasoa ja auttamaan hénen aivo-
jaan rakentumaan uudelleen. Aivojen uudelleen muovautumisen kautta, lapsen ldhitulevaisuus ja
tulevaisuus on hianelle enemmin positiivisia kokemuksia tuova.

18 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Omavalvontasuunnitelman tarkastaa neljd kertaa vuodessa, tekee tarvittavat muutokset ja vahvistaa toimintayk-
sikon vastaava johtaja. Toimintayksikon vastaava johtaja pitdd seurantaa omavalvontasuunnitelman toteutumi-
sesta. Seurannasta tehddén selvitys ja sen perusteella tehtdvat muutokset julkaistaan.

Paikka ja pdiviys: Pélkéne 06.05.2025

Allekirjoitus

Pekka Hamaéldinen
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